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Asunto : tramite de respuesta tiquete No. 625760-20250124
Ref: GS-2025-002039-INGER

Es menester resaltar que su queja fue remitida por el Comité de Recepcion, Atencion, Evaluacion y
Tramite de Quejas e Informes (CRAET) de la Inspeccion General, realizado el dia 31 de enero de
2025; la cual tomo la determinacion de remitir a esta oficina asesora.

Teniendo en cuenta lo signado en su escrito, radicado bajo tiquete del asunto; me permito emitir
respuesta en los siguientes términos.

(...) “1. Se ejerza control al establecimiento comercial the champan, 2. La policia haga cumplir
el horario”, 3. Se verifique documentos para la realizacion de la actividad comercial. (...)

De manera atenta y respetuosa me permito informar que, por parte del sefior Intendente Jefe
Norberto Pico Marin comandante de CAl Americas (E), en compania de los uniformados abscritos al
nuevo servicio de Policia Orientado en la Personas y los territorios, vienen adelantando la revision
permanente a los establecimientos abiertos publico, ubicados en la jurisdiccion; entre ellos al local
comercial The Champan, verificando el cumplimiento del horario permitido para su funcionamiento,
no observando hasta el momento el quebrantamiento de dicha medida, de igual forma, se constaté la
documentacién exigida para su funcionamiento, observando que, este cumple con los requisitos de
conformidad con lo establecido en el articulo 87 de la Ley 1801 de 2016.
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(...) “4. Que los policias, no permitan horario extendido , fuera del horario permitido por el
municipio” (...)

Como se indico en el texto anterior, los funcionarios policiales, vienen realizando la verificacion del
horario de funcionamiento del establecimiento comercial The Champan, el cual se ajusta a los
permisos otorgados por la administracion municipal de Bucaramanga de conformidad con el Decreto
0426 “Por medio del cual se modifica de forma transitoria el horario de funcionamiento para el
ejercicio de las actividades econémicas de la unidad de uso de numero 50 contenidas en el Decreto
0034 de 2024~

(...) “6. Ya es hora de cerrar el establecimiento de forma preventiva, o definitiva si se cumple
con los requisitos” (...)

No es posible acceder a su pretension, teniendo en cuenta que, la aplicabilidad de la Ley 1801 del
2016 "Por la cual se expide el Cédigo Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana”, solo puede
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llevarse a cabo, en cumplimiento los principios establecidos en el articulo 3 de la Ley 1437 del 2011
“Cddigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo” y no de forma
caprichosa o subjetiva como se pretende en el caso de la referencia.

ARTICULO 3. Principios. Todas las autoridades deberan interpretar y aplicar las
disposiciones que regulan las actuaciones y procedimientos administrativos a la luz de los
principios consagrados en la Constitucion Politica, en la Parte Primera de este Cdodigo y en las
leyes especiales.

Las actuaciones administrativas se desarrollaran, especialmente, con arreglo a los principios
del debido proceso, iqualdad, imparcialidad, buena fe, moralidad, participacion,
responsabilidad, transparencia, publicidad, coordinacién, eficacia, economia y celeridad.

» DEBIDO PROCESO: Adelantar los procesos de conformidad con las normas, garantizando
G5S-2025-017485/défchos de representacion, defensa y contradiccion.

» IGUALDAD: Dar a todos los proponentes el mismo trato.

» IMPARCIALIDAD: Respetar los derechos de todas las personas, sin tener en
consideracion factores de afecto.

» BUENA FE: En la Contratacion Estatal, la buena fe se presume.

» MORALIDAD: Actuar con rectitud, lealtad y honestidad.

> PARTICIPACION: Atender las iniciativas de los ciudadanos, organizaciones y
comunidades, sobre formulacion, ejecucion, control y evaluacién de la contratacién.

> COORDINACION: Las autoridades concertaran sus actividades con las de otras instancias
estatales, en el cumplimiento de sus cometidos y en el reconocimiento de sus derechos a
los particulares. (Convenios Interadministrativos).

» EFICACIA: Remover de oficio los obstaculos formales para evitar decisiones inhibitorias,
dilaciones o retardos en la contratacion.

> ECONOMIA: Optimizar el uso del tiempo y de los demas recursos, procurando el méas alto
nivel de calidad en la contratacion.

» CELERIDAD: Impulsar oficiosamente los procesos, e incentivar el uso de las tecnologias
de la informacién y las comunicaciones.

» TRANSPARENCIA: Ia Contratacion estatal debe ser de conocimiento publico, por lo tanto,
deben estar publicadas todas sus etapas en el SECOP.

» RESPONSABILIDAD: Los servidores publicos asumiran las consecuencias de su
actuacion administrativa.

Finalmente, sea esta la oportunidad propia para extender nuestro saludo y a su vez reafirmar nuestro
compromiso institucional, en coadyuvar de forma efectiva entre el poder, funcién y actividad de
policia, con el objetivo de preservar el mantenimiento de las condiciones necesarias para el ejercicio
de los derechos vy libertades publicas, y para asegurar que los habitantes de Colombia convivan en
paz, tal como lo establece el articulo 218 de nuestra constitucion Politica.

Atentamente,

Firmado digitalmente por:

Nombre: Fredy Andres Rincon Lemus
Grado: Teniente

Cargo: Jefe Asuntos Juridicos

X Cédula: 1093759585

& rmmoeme  Dependencia: Asuntos Juridicos Mebuc
Unidad: Metropolitana De Bucaramanga
Correo: fredyf.rincon@correo.policia.gov.co
12/02/2025 3:53:26 p. m.

Anexo: no
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