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27550 MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL
r° on POLICIA NACIONAL

Y DEPARTAMENTO DE POLICIA CORDOBA

oo OFICINA ATENCION AL CIUDADANO DECOR

SUBIN-OAC - 13.0
Monteria, 14 de septiembre de 2025

Sefior (a)

USUARIO ANONIMO
fcbarcelona0814@gmall.com
Montelibano

Asunto: desistimiento taclto solicitud No 739470-20250812

Dando alcance a lo establecido en el inciso cuarto del articulo 17 de la Ley 1437 del 2011, sustituido
porelaniculo 1 delaLey 1755 de 2015. esta unidad policial, asume que usted desishd tacitamente de
su peticién, de acuerdo con las siguientes consideraciones

Que el dla 12 de agosto de 2025, por medio del Sistema de Informacion de Peticiones, Quejas o
Reclamos. Reconocimientos del Servicio y Sugerencias (SIPQR2S) usted interpuso queja, en la que
solicité

“En la estacién de policia Monlelibano se viene presentando problemas de convivencia con el cabo puelio garces quien
viene tratando mal a las patrulleras con palabras soeces (zora perra, que no sirven para nads y demas)”

Que al observar que su solicitud no era clara, mediante correo electrénico, se le solicité aclarar
ampliar o soportes documentales, en aras de realizar las acciones y/o gestiones que permitan dar
tramite ante la unidad de competencia y se brinde una respuesta oportuna

Que dicho requerimiento le fue enviado a la direccion de coreo electrénico
fcbarcelona0814@gmail.com aportado en su peticion para efectos de notificacion, el dia 15 de agosto
de 2025, tal como consta en el siguiente pantallazo
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CONSTANCIA POLICIA NACIONAL

MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL - POLICIA NACIONAL DE COLOMBIA -
DEPARTAMENTO DE POLICIA CORDOBA

Monteria, 14 de septiembre de 2025

CONSTANCIA

En la fecha el suscrito Intendente, JOSE LUIS RODRIGUEZ MURILLO, Jefe
Oficina Atencién al Ciudadano, deja constancia, que en atencién a su queja. .
instaurada a través del Sistema de Informacion de Peticiones, Quejas,
Reclamos y Sugerencias de la Policia Nacional y radicada mediante solicitud
Nro. 739470-20250812, de fecha 12 de agosto de 2025. el correo electronico
invalido, que nos permita notificar la respuesta proyectada a su solicitud, la
cual qued6 radicada mediante Comunicacion Oficial No. GS-2025-087801-
DECOR de fecha 14 de septiembre de 2025, ante lo anterior y en
cumplimiento a la Ley 1437 del 11 de enero 2011, “Articulo 69, Cuando se
desconozca la informacién sobre el destinatario, el aviso, con copia integra
del acto administrativo, se publicaréa en la pagina electronica y en todo caso
en un lugar de acceso al publico de la respectiva entidad por el término de
cinco (5) dias, con la advertencia de que la notificacién se considerara
surtida al finalizar el dia siguiente al retiro del aviso™.

Por lo cual me permito informar que se fija copia integra de la citada
comunicacion en el micrositio web, https://www.policia.gov.co/notificaciones-
por-aviso; desde el 14 de septiembre de 2025 a las 18:00 horas y sera
retirado el 19 de septiembre de 2025 a las 18:00 horas, por lo tanto, se
advierte que, a partir del dia habil siguiente al retiro del aviso, se entera
surtida la notificacion.

Finalmente, El sefior(a) usuario anénimo podra consultar y hacer seguimiento
en linea del estado actual de su requerimiento en el portal web de la Policia
Nacional “Sistema de Garantias para la Formulacion, Consulta y Seguimiento
Ciudadano” https://spars.policia.gov.co/pars/Incidente/ConsultarSolicitud.

Atentamente:
lgaq o> Lodriqocy w

Iintendente JOSE LUIS RODRIGUEZ MURILLO
Jefe Oficina Atencién al Ciudadano

Elabor¢: IT. José Rodriguez
Fecha de elaboracion: 14-03-2025
Ubicacion: DATA D\1 DECOR- OAC 2025'\CONSTANCIAS/NOTIFICACIONES POR AVISO
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