POLICIA NACIONAL DE COLOMBIA
OFICINA DE PLANEACION

CENTRO DE PENSAMIENTO Y DOCTRINA POLICIAL

SEGU

JAN

DOCUMENTO INTEGRAL

HUMANA

UNA PERSPECTIVA DESDE EL SERVICIO DE POLICIA







POLICIA NACIONAL DE COLOMBIA
OFICINA DE PLANEACION
CENTRO DE PENSAMIENTO Y DOCTRINA POLICIAL

General William René Salamanca Ramirez
Director general Policia Nacional de Colombia

Brigadier general Nicolas Alejandro Zapata Restrepo
Subdirector general de |la Policia Nacional de Colombia

Coronel Diana Constanza Torres Castellanos
Jefe Oficina de Planeacion de Policia Nacional de Colombia

Teniente coronel Edgar Alexander Quitian Bustos
Jefe Centro de Pensamiento y Doctrina Policial (CENPQO)




I!

@=

03

04

CONTENI

INTRODUCCION

APROXIMACION CONCEPTUAL DE LA
SEGURIDAD HUMANA

DESPLIEGUE DEL SERVICIO PUBLICO DE POLICIA
A LA LUZ DE LA SEGURIDAD HUMANA

Seguridad personal
Herramientas de implementacion

Seguridad comunitaria
Herramientas de implementacion
Seguridad ambiental

Seguridad politica
Herramientas de implementacion

GESTION TERRITORIAL DE LA SEGURIDAD CIUDADANA
COMO APORTE A LA SEGURIDAD HUMANA

Rol del comandante de Policia

RETOS PARA LA IMPLEMENTACION DEL ENFOQUE
DE SEGURIDAD HUMANA

A nivel nacional
A nivel subnacional

BIBLIOGRAFIA

B@

n

14
16

19
21
22

24
25

28

29

32

32
33

36

—




DUC

La seguridad
humana implica
desplegar acciones
integralesy

coordinadas con la
institucionalidad
del Estado.

En este escenario, la Policia
Nacional debera continuar
prestando un servicio publico
esencial, cercano a las perso-
nas, a través de actividades
de prevencion y control po-
licial, investigacion criminal
e inteligencia policial enfo-
cadas en proteger la vida, la
integridad y los bienes de las
personas. Lo anterior requiere
un fortalecimiento al talento
humano, al profesionalismo,
a la capacidad de innovacion
y a la construcciéon de proto-
colos con el fin de consolidar
las condiciones necesarias de
tranquilidad tendientes a lo-
grar la Paz Total.

El enfoque de seguridad
humana se proyecta desde
una vision articulada que es-
tablece compromisos estata-
les y de otros actores, tanto
a nivel local como nacional,
para la proteccion de las per-
sonas (Font y Ortega, 2023).
En concordancia con esta
perspectiva de Gobierno, la
Policia Nacional de Colombia
debera estructurar una es-
trategia integral que permi-
ta desplegar las capacidades
necesarias para desarrollar la
nueva vision de pais desde
la convivencia, la seguridad
ciudadanay la mitigacion del
cambio climatico.

El presente documento
expone, en primer lugar, una
breve conceptualizacion so-
bre el enfoque de seguridad
humana, asi como algunas
de sus principales diserta-
ciones académicas. En un
segundo momento se iden-
tifican las dimensiones de
la seguridad humana sobre
las cuales la Policia Nacio-
nal evidencia mayor aporte,
desde un reconocimiento de
los procesos misionales y los
servicios que se vienen pres-
tando con sus capacidades
institucionales. Igualmente,
se presentan lineamientos a
partir del servicio publico de
policia para la seguridad hu-
mana, fundamentado en los
mandatos constitucionales,
legales y reglamentarios.

En una tercera seccion
se especifica la importancia
de la gestion territorial de la
convivencia y la seguridad
ciudadana como plataforma
para promover el alcance
de la seguridad humana en
Colombia; asi como los retos
que deben enfrentar el Esta-
do y la Policia Nacional, en lo
nacional y subnacional, para
impulsar su puesta en mar-
cha al interior de las diferen-
tes unidades de Policia.
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APROXIMACION CONCEPTUAL DE
LA SEGURIDAD HUMANA

El concepto de seguridad humana sur-
ge en 1994 como respuesta a los cuestio-
namientos relacionados con la necesidad
de una mirada integral de la seguridad y
ampliar el alcance de su definicion tradi-
cional, planteando un enfoque multidi-
mensional que establece como eje cen-
tral a las personas y a las comunidades,
mas alla de los Estados mismos, sopor-
tandose en la base de los derechos hu-
manos y las capacidades de las personas
para dotarse de una vida lo mas plena

posible (Programa de las Naciones Unidas
para el Desarrollo' [PNUD], 1994).

Laseguridad humana busca protegery em-
poderar a todas las personas mediante ac-
ciones centradas en ellas, adaptadas a cada
situacion y enfocadas en la prevencion. Su
objetivo principal es prevenir problemas al
abordar las causas fundamentales de las
vulnerabilidades, prestando especial aten-
cion a los riesgos emergentes y actuando
de manera temprana.

Desde una mirada estratégica, la seguri-
dad humana plantea tres premisas de ges-
tion: 1. Adoptar medidas integradas con ac-
tores clave para dar respuestas duraderas
ante las demandas de paz y desarrollo. 2.
Promover las alianzas entre multiples inte-
resados donde confluye lo publico, lo social,
lo comunitario y lo privado. 3. Dar respues-
tas basadas en la realidad local desde un
analisis profundo de cada territorio.

Lo anterior plantea a su vez componen-
tes de actuacion: primero, la necesidad de
trazar una hoja de ruta ante la multidimen-
sionalidad y complejidad de las amenazas
en los territorios, tales como la pobreza sis-
tematica, los diferentes tipos de delito, la
violacion de derechos humanos, el cambio
climatico, las pandemiasy el deterioro de la

1. Los derechos de la ciudadania deben ser garantizados por el Estado y sus instituciones, las cuales se supone
gue “tienen la suficiente capacidad, en el marco de un Estado de derecho o un Estado social de derecho,
para garantizar su ejercicio y para responder con eficacia cuando estos son vulnerados, de este modo, es la
ciudadania el principal objeto de la proteccion estatal” (Decreto 660 de 2018, art,, 2.4.1.7.1.9, num. 16).




economia. Segundo, la necesidad de desa-
rrollar iniciativas interdisciplinarias articula-
das en busca de nuevas oportunidades de
intervencion que hagan frente a las conflic-
tividades y violencias de una forma integra-
da; y tercero, el reconocimiento de la indi-
vidualidad de las personas, sus libertades y
la reivindicacion de sus derechos (Organi-
zacion de las Naciones Unidas [ONU]J, 2010).
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Es preciso mencionar que, si bien la se-
guridad humana posee siete dimensiones
que determinan una relacion interdepen-
diente en términos de implementacion
(ver tabla 1) (Periago, 2012); en este escrito
se hace un reconocimiento de aquellas di-
mensiones gue guardan mayor relacion
con la naturaleza del servicio publico de
policia, listadas a continuacion.

TABLA 1. Dimensiones y amenazas a la seguridad humana

DIMENSION

Seguridad personal

Seguridad comunitaria

Seguridad ambiental

Seguridad politica

DESCRIPCION

Seguridad en contra de
amenazas de violencia,
crimen, guerrasy
abusos.

Proteccion de
grupos comunitarios,
incluyendo la familia

Y grupos étnicosy
raciales.

Politicas y practicas
gue aseguren la
sustentabilidad de la
tierra, el aire, el agua,
etc.

Respeto por los
derechos humanos,
el derecho a votary
a expresar opiniones

politicas.

AMENAZA

Violencia fisica.
Crimenes y acciones
delictivas.
Terrorismo.
Violencia doméstica
Trabajo infantil.

Intolerancia e
irrespeto frente a
diferencias sociales y
culturales.

Tensiones
interétnicas,
religiosasy similares.

Degradacion
medioambiental.

Represion politica,
violacion a los DD.
HH. (derechos civiles
y politicos).

Fuente: adaptado de Ortega (2022), PNUD (1994) y Tickner (2022).




SEGURIDAD HUMANA




02

SEGURIDAD HUMANA

DESPLIEGUE DEL SERVICIO PUBLICO
DE POLICIA ALALUZDE LA
SEGURIDAD HUMANA

Como cuerpo armado de naturaleza civil,
la Policia Nacional trabaja en pro del “el
mantenimiento de las condiciones nece-
sarias para el ejercicio de los derechos vy li-
bertades publicas y para asegurar gque los
habitantes de Colombia convivan en paz”
(Constitucion Politica de Colombia, art. 218).
Desde la optica de la seguridad humana,
encuentra su quehacer en la gestion pu-
blica del servicio de policia mediante la for-
mulacion de planes, programasy proyectos
qgue contribuyen a mejorar los escenarios
de convivencia y seguridad; asi como, la re-
orientacion de los esfuerzos y el redireccio-
namiento de estrategias y acciones frente
a las expectativas de cambio que plantea
el contexto del pais, lo anterior consolidado
en una Estrategia Integral de Seguridad,
con énfasis en convivencia ciudadana vy
cambio climatico.

Comprendiendo esta premisa, la Institu-
cion debe emprender el fortalecimiento de
la politica institucional con una proyeccion
a largo plazo, enfocada en desarrollar capa-
cidades humanas, estructurales, logisticas
y tecnolégicas para actuar ante las mani-
festaciones del crimen organizado, desde
una intervencion regional, contextualizada,
integral y preventiva; a partir de una lectura
estratégica de la conflictividad territorial, la
promocion de la participacion ciudadanay
la articulacion interinstitucional e interna-
cional.

La Policia Nacional estd implementando
un Nuevo Modelo de Servicio Orientado a
las Personas, con un enfoque en la preven-
cion, atencion y medicacion policial, a partir
de la participacion ciudadana y la integra-
cion de capacidades institucionales en los
microterritorios, a través de la estrategia
“Vecinos del CAl", promoviendo la confian-
za y legitimidad ciudadana.




SEGURIDAD HUMANA

La Policia Nacional en |la gestion publica formula planes,
programasy proyectos que contribuyen a mejorar los
escenarios de convivencia y seguridad humana.

Prevencién y control policial: representa el vehiculo de implemen-
tacion para la seguridad humana desde el servicio publico de policia. Si
E bien guarda relacion de interdependenciay articulacion con los demas
|_|_| E procesos misionales; la prevencion y el control policial consolida el con-
junto de acciones orientadas a evitar y reducir los comportamientos
E contrarios a la convivencia y los eventos de delincuencia, mediante la
aplicacion de la ley, en articulacion con autoridades e instituciones.

Investigacion criminal: vista como las acciones, en el marco del
servicio publico de policia, realizadas después de ocurrir un delito, me-
diante la evidencia objetiva, la confirmacion cientifica, el analisis cri-
minal y criminoldgico para el esclarecimiento de las circunstancias de
modo, tiempo y lugar, asi como la individualizacion, identificacion y

judicializacion de los actores o participes de la conducta punible, en
contribucion a la administracion de justicia.

Inteligencia policial: conjunto de actividades de inteligencia vy
contrainteligencia en los ambitos estratégico y operacional con apor-
te transversal en el marco del servicio publico de policia, desarrolladas
mediante la utilizacion de medios humanos y técnicos, con el propdsi-
to de proteger los derechos humanos, defender el régimen democra-
tico, la Constitucion, mantener la seguridad y la defensa nacional. Con

N O esto se busca prevenir y combatir amenazas internas o externas. Para
ello lidera actividades de recoleccion, procesamiento, para el ejercicio
de los derechos v libertades publicas de las personas. Esto a través de
la realizacion de actividades de recoleccion, procesamiento, analisis y
difusion de informacion privilegiada de inteligencia y contrainteligen-
cia, con el objetivo de asesorar en la toma de decisiones del mando

institucional y el gobierno nacional.
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A continuacion, se desarrollaran las dimen-
siones del modelo de seguridad humana,
con el fin de identificar su campo de actua-
ciony las herramientas de implementacion
gue apoyan el desarrollo de las acciones co-
tidianas que realiza la Policia Nacional en el
territorio.

Seguridad personal

Esta dimension incluye acciones vy linea-
mientos para la operacion del servicio,
enfocados en proteger la vida de las per-
sonas desde el servicio publico de policia.
Se abordan dos escenarios de atencion: 1.
La proteccion del ser humano y 2. La pro-
teccion del ser humano perteneciente al
cuerpo policial. Esta dimension cumple el
objetivo de enfrentar las manifestaciones
de violencia y delincuencia que afectan a
las personas, desplegando acciones de pre-
vencion, atencion e investigacion de la vio-

lencia contra la mujer y otras violencias de
género a partir de la Estrategia Mujer Fa-
milia y Género - EMFAG vy la proteccion a la
infancia y adolescencia con las Patrullas de
Atencion a la Infancia Segura - PAIS.

Asi las cosas, el servicio publico de policia
consolida la aplicacion de procedimientos
y herramientas de planeacion, seguimiento
y evaluacion orientados al gerenciamiento
estratégico, tactico y operacional del ser-
vicio, soportados en la administracion del
talento humano, la aplicacion de herra-
mientas tecnoldgicas, la articulacion con
autoridades politico-administrativas y la
gestion territorial (Arcos Alvarez, 2023).

El despliegue de los procesos misionales
se desarrollan mediante servicios de policia
y estos se ejecutan a través de actividades
de policia, entre las cuales se resaltan las si-
guientes:
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Vigilancia policial: como accion diferencial de servicio publico ante todas las institucio-
nes del Estado a través del proceso de prevencion y control policial, desarrollado por el
personal uniformado en actividades de patrullaje, contacto ciudadano, atencion de reque-
rimientos, motivos de policiay érdenes de autoridades politico-administrativas, para evitar
y reducir los comportamientos contrarios a la convivencia y contrarrestar la delincuencia.
Atencién y manejo de emergencias y desastres: es la actividad mediante la cual se apli-
can procedimientos en la preparacion, atencion y respuesta a emergencias en el manejo
de desastres naturales o generados por el hombre.

Proteccién a la infancia y adolescencia: desplegada por los grupos de proteccion a la
infancia y adolescencia en el ambito nacional, a través de acciones de control, vigilancia y
prevencion.

Seguridad vial: es |a actividad de policia desarrollada por personal capacitado para con-
tribuir a la seguridad, movilidad, asistencia técnica y humana de los usuarios de la red vial
nacional.

Seguridad en eventos de afluencia masiva y restablecimiento del orden publico:
mediante la planificacion de acciones realizadas por personal entrenado, capacitado y
bien equipado, garante de la proteccion de derechos y prevencion de riesgos.
Protecciéon al ambiente y recursos naturales: acciones coordinadasy articuladas con las
autoridades ambientales, politico-administrativas y entes territoriales en la proteccion del
capital natural.

Proteccioén, rescate y bienestar animal: es |a actividad de apoyo realizada en coordina-
cion con las autoridades ambientales, politico-administrativas, judiciales y entes territoria-
les en concordancia con la normatividad legal.

Proteccion al turismo y al patrimonio nacional: labores de coordinacién, direccion,
orientacion, evaluacion y supervision en el ambito nacional del patrimonio representado
en bienes culturales, religiosos y arqueoldgicos.

Proteccidén a personas con nivel de riesgo comprobado: la Policia Nacional prioriza la
proteccion de personas en riesgo comprobado mediante la adopcion de medidas de pro-
teccion basadas en estudios de seguridad. Su objetivo es prevenir, neutralizar o minimizar
amenazas contra la vida e integridad de estas personas, contribuyendo asi a la convivencia
y seguridad ciudadana.

Control a explotacion ilicita de yacimiento minero: acciones para controlar y reducir la
explotacion ilegal de yacimientos mineros, interviniendo minas, destruyendo y confiscan-
do maquinaria pesada, incautando minerales e insumos y confiscando maquinaria.

Intervencioén de cultivos ilicitos: es la eliminacion o afectacion fisica directa a los cultivos
ilicitos mediante la identificacion, georreferenciacion, cuantificacion y analisis de las ima-
genes de satélite, realizando seguimiento al impacto negativo en los ecosistemas.
Seguridad y apoyo aéreo policial: incluye actividades de impacto a nivel institucio-
naly gubernamental para la planeacion y ejecucion de operaciones policiales en ma-
teria de proteccion de los recursos naturales, acciones contra la ocurrencia de delito,
mapeo aéreo y plan defensa de unidades policiales.
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Con esta descripcion es posible plantear
la primera conclusion de este documento:
la Institucion debe identificar, caracterizar
y priorizar los riesgos sociales y sus causas
para precisar como influyen en la aparicion
de delitos en diferentes territorios. Lo ante-
rior incluye factores estructurales y coyun-
turales que afectan las dinamicas econo-
micas, politicas y culturales.

Siguiendo esta premisa, un ejemplo a
resaltar es la funcion que cumple la me-
todologia denominada “Andlisis Integrales
de Seguridad y Convivencia Ciudadana (Al-
SEC), la cual se enfoca en dirigir y centrar
las actividades de investigacion vy la voca-
cion preventiva de la entidad, de una ma-
nera consistente con los problemas identi-
ficados previamente. Por tanto, su aporte
es crucial en la construccion de los Planes
Integrales de Seguridad y Convivencia Ciu-
dadana (PISCC) en las jurisdicciones, siem-
pre en un marco de articulaciéon interinsti-
tucional.

Herramientas de
implementacion

En concordancia con lo anterior, se propo-
nen puntos de partida para la constitucion
de una ruta de implementacion a partir
de los componentes del servicio publico
de policia, siendo la prevencion y control
policial acciones claves para actuar ante el
crimen organizado, reducir los comporta-
mientos contrarios a la convivencia y mini-
mizar los eventos de delincuencia teniendo
en cuenta los siguientes factores.

» Fortalecimiento de la politica institu-
cional: con una proyeccién a largo plazo,
enfocada a desarrollar las capacidades
de las especialidades para actuar ante
las manifestaciones del crimen organi-
zado, construir convivencia ciudadana
y reconstruir el tejido social, desde un

enfoque multisectorial (espectro de las
amenazas), integral (seguridad, desarro-
llo y derechos humanos), contextualiza-
do (respuestas adaptadas al contexto de
la amenaza) y preventivo (estrategias de
proteccion y de empoderamiento).

Intervencion regional, diferencial y fo-
calizada: a partir de lecturas estratégicas
de la conflictividad territorial que permi-
tan dar respuesta ante las expectativas
y necesidades de los diferentes sectores
sociales en escenarios urbanos y rurales:
contextualizadas (adaptar la respuesta
a las amenazas segun el contexto), inte-
grales (seguridad, desarrollo y derechos
humanos) y preventivas (estrategias de
proteccion y empoderamiento).

Promover la participaciéon ciudadana:
como sujeto activo en la elaboracion y
ejecucion de los planes de seguridad.

Ampliar capacidades tecnolégicas: a
partir de esquemas de inversion en Big
Data e inteligencia artificial, videovigi-
lancia y demas herramientas para recu-
perar la seguridad ciudadanay enfrentar
con mayor contundencia el ciberdelito.

Intervencion preventiva y reactiva: con
el desarrollo de mecanismos efectivos de
anticipacion del delito mediante proto-
colos de prevencidon, accion y reaccion.
Esto desde un sentido de corresponsabi-
lidad y gobernanza entre a utoridades de
Policia, autoridades especiales de Policia,
entidades e instancias de nivel nacionaly
subnacional, conformado por: 1. Politicas
publicas, 2. Fuentes de financiamiento, 3.
Instancias de coordinacion y 4. Fuentes
de acceso a informacion.

Cooperacion interinstitucional: por
medio del trabajo coordinado con el Mi-
nisterio de Defensa, las Fuerzas Militares,
el Ministerio de Justicia y del Derecho, el
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Ministerio del Interior, las altas Cortes, la gue potencialicen la lucha contra el mul-
Fiscalia General de la Nacion, la Procura- ticrimen nacional y transnacional.

duria General de la Nacion, la Contraloria
General de la Republica y la Defensoria
del Pueblo, entre otros, se traducira en
resultados histéricos en materia de se-
guridad y tranquilidad para todos los co-
lombianos.

Estas acciones deben desarrollarse en
un ejercicio coordinado en tres aristas de
intervencion: Policia, Institucion y territorio
(ver figura 2), las cuales han de ser objeto
de analisis y comprension en los distintos
escenarios de planeacion del servicio de
. Cooperacion internacional: con el ob- manera permanente (Policia Nacional de

jetivo central de fortalecer capacidades Colombia, 2018).

FIGURA 2. Aristas de intervencion y planeacion publica
en materia de convivencia y seguridad ciudadana

COOPERACION
INTERINSTITUCIONAL
E INTERNACIONAL

Politica
Internacional

Intervencién
Diferencial

POLICIA,
INSTITUCION

Y TERRITORIO

Participaciéon
Ciudadana

Capacidad
Ciudadana

Intervencién
preventiva y
reactiva

Fuente: elaboracion propia.
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Ahora bien, la comprension profunda del
territorio (lectura contextual) representa el
punto de partida para la prevencion en vio-
lencias, delitos y comportamientos contra-
rios a la convivencia, desde la articulacion
de capacidades propias y extendidas, para
el abordaje de las problematicas que afec-
tan la convivencia y seguridad ciudada-
na involucrando la participacion activa de
la comunidad, las autoridades y la Policia
Nacional. Citando a Arcos Alvarez (2023), a
continuacion, se desarrollan algunas pre-
misas y factores de intervencion, pensando
en légica de seguridad humana, que fun-
cionan como hoja de ruta de actuacion:

a. Entender las necesidades de la ciuda-
dania frente a sus servicios a través de
la comprension e intervencion en los
riesgos sociales que las originan. Esto
implica desplegar una metodologia que
abarca comprender, identificar, carac-
terizar, priorizar, intervenir y evaluar. Se
articulan capacidades y se desarrolla el
servicio de policia a nivel nacional, regio-
nal y local, en concordancia con su fun-
cion constitucional.

b. Articular y coordinar los planes de ad-
ministracion territorial donde participen
organizaciones sociales, instituciones
pUblicas y autoridades de Policia (infor-
macion sustentada en el marco legal y
juridico en materia de convivencia y se-

guridad, donde se establezca y regule
alcance, funciones, y procedimientos de
policia) (Ley 62 de 1993), en clave de go-
bernanza.

c. Evaluar las necesidades de mejora del
servicio de policia a través del resultado
de los indicadores de desempeno, anali-
zando elementos tales como calidad del
servicio, calidad del policia, calidad de
los procedimientos, calidad y optimiza-
cion de los recursos, entre otros.

Cerrando esta dimension, el segundo es-
cenario de seguridad personal para la Ins-
titucion involucra la proteccion del ser hu-
mano perteneciente al cuerpo de Policia,
siendo prioridad ubicar a la mujery al hom-
bre policia como el eje central del servicio
vy principales dinamizadores de la gestion
del cambio. Desde esta linea, el gerencia-
miento del talento humano orienta las ca-
pacidades institucionales para dignificar
la profesion de policia y mejorar la calidad
de vida del uniformado y su familia, a par-
tir de una perspectiva de integralidad que
permita reforzar la satisfaccion y sentido de
pertenencia. Ademas, la formacion, capaci-
tacion y entrenamiento han sido concebi-
dos como la base para transformar el con-
texto interno y lograr la adaptacion frente
a los nuevos retos y desafios en materia de
seguridad y convivencia.

La formacién, capacitaciéon y entrenamiento han sido

concebidos como la base para transformar el contexto

interno y lograr la adaptacion frente a los nuevos retos
y desafios en materia de seguridad y convivencia.




Seguridad comunitaria

El lugar de la Policia Nacional en esta di-
mension se encuentra en la formulacion
de metodologias participativas para la pro-
mocién de la convivencia pacifica, la pro-
teccion de lideres sociales y comunidades
diversas. Este lineamiento se proyecta en la
prestacion de un servicio publico comuni-
tario, respetuoso de los derechos humanos
(DD. HH.), preventivo, ecoldgico, solidario,
participativo e incluyente, en estricto cum-
plimiento de la Constitucion y la ley, como
estandares de efectividad y calidad.

La seguridad comunitaria atiende tres
objetivos de gestion: a) identificar los insu-
mos de la sociedad civil y la academia en la
construccion de propuestas, dispuestos a
la mejora del servicio de policia con un en-
foque territorial y diferencial; b) establecer
las necesidades y expectativas de los par-
ticipantes en el dialogo en materia de de-
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rechos humanos aplicados al servicio, aten-
cion al ciudadano, “confianzay legitimidad”
y procedimientos ajustados a principios de
legalidad y garantia de derechos; c) iden-
tificar iniciativas que permitan afianzar el
relacionamiento entre los miemlbros de la
Policia Nacional con las personas (Policia
Nacional de Colombia, 2022). En este sen-
tido, es pertinente resaltar los siguientes
fundamentos del servicio de policia con-
templados en esta dimension:

Gestion comunitaria: servicio de po-
licla con enfoque comunitario para la pre-
vencion de para la prevencion de delitos y
comportamientos contrarios a la conviven-
cia, basado en la participacion civica, la arti-
culacion de capacidades y la coordinacion
con entidades territoriales, publicas y priva-
das, que permite, a partir de la correspon-
sabilidad, la identificacién, comprension e
intervencion de los factores de riesgo que
inciden en la convivencia y seguridad ciuda-
dana, en escenarios materiales y virtuales.
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A partir de esta perspectiva, cobra un
papel trascendental el papel de los Co-
mandos de Accion Inmediata (CAl), como
centros de atencion y dialogo con las co-
municades que posibilitan la construccion
de estrategias territoriales que respondan a
las necesidades de seguridad y convivencia
desde lo macro a lo micro. Esta metodolo-
gia permite identificar las problematicas
mMas recurrentes y que mas impactan a las
comunidades mediante:

« Analizar evidencia diagnostica de con-
flictividades y dinamicas sociales.

« Disefnar respuestas adecuadas a las pro-
blematicas identificadas a partir de la
formulacion de planes de trabajo.

« Establecer los mecanismos de articula-
cion del servicio de policia y de coordi-
nacion con las comunidadesy las institu-
ciones publicas y privadas para prevenir
las situaciones que afectan la conviven-
ciay la seguridad ciudadana.

« Evaluar las estrategias implementadas
por medio de seguimiento y valoracion
de los indicadores definidos a partir de la
percepcion de la comunidad.

Participaciéon ciudadana en la ges-
tion publica: es una herramienta sus-
tentada asertivamente en la construccion
de capital social, donde las personas y au-
toridades politico-administrativas partici-
pan en el mejoramiento de la convivencia
vy la seguridad ciudadana, involucrando ac-
tores clave sociales, comunitarios econémi-
cos, religiosos, culturales y politicos, tanto
publicos como privados, enmarcado en la
corresponsabilidad y el fortalecimiento del
tejido social.

Las dinamicas de participacion son con-
cebidas como un gjercicio de interlocucion
gue busca construir relaciones entre la ciu-
dadania y la institucionalidad, establecien-

do mecanismos efectivos que coadyuven
en la expresion social frente a la prestacion
del servicio de policia y los escenarios de
convivencia y seguridad ciudadana, de for-
ma descentralizada y territorial, de confor-
midad con la Ley 62 de 1993.

Construccion de paz: la Policia Nacio-
nal definid, el 22 de abril del 2016, una estra-
tegia organizacional con el fin de afrontar
las responsabilidades institucionales orien-
tadas a la implementacion de un Acuer-
do de Paz entre el gobierno nacional y la
guerrilla de las FARC-EP. Como resultado,
se crea, al mas alto nivel organizacional, la
Unidad Policial para la Edificacion de la Paz
(UNIPEP), la cual cuenta desde sus inicios
con tres areas de accion: 1. La nocion de
zona de operaciones policiales para la im-
plementacion del cese del fuego y de hos-
tilidades bilateral y definitivo; 2. El sector de
historia, memoria historica y victimas; y 3.
El espacio estratégico para la implementa-
cion de los acuerdos.

En este sentido, este despliegue institu-
cional representd un ejemplo Unico y exito-
SO, pues su importancia radica en la contri-
bucion a la construccion de paz territorial,
desde la labor de los hombres y mujeres
policias en el Cese al Fuego y de Hostilida-
des Bilateral y Definitivo y Dejacion de Ar-
mas (CFHBD y DA), como representantes
del Gobierno ante Naciones Unidas en el
Mecanismo de Monitoreo y Verificacion
(MM&V) vy los esquemas de proteccion que
se crearon para garantizar el funcionamien-
to de este mecanismo; ambos se destacan
como acciones innovadoras en los procesos
de pazenel mundo, lo que permitidé que no
se designaran cascos azules para Colombia,
como suele desplegarse en paises con ni-
veles importantes de conflicto.

Finalmente, la UNIPEP consolidd un
modelo de construccion de paz, elaborado
con la participacion de mas de 120.000 po-




licias, desde el cual se aporta al proceso de
transformacion, con proyectos, planes, ac-
ciones y recomendaciones gque, con apoyo
de la cooperacion internacional, han per-
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mitido lograr exitosos proyectos que han
tenido un gran impacto, tanto dentro de la
Policia como también en las comunidades
donde fueron aplicados.

Herramientas de
implementacion

La dimension de seguridad comunitaria,
entonces, consolida los esfuerzos para el
fortalecimiento de la participacion ciuda-
dana en torno a la solucion de los proble-
mas que surgen en sus territorios, desde la
aplicacion de enfoques diferenciales y de
reconocimiento de derechos. Para esto, se
deben tener en cuenta las siguientes herra-
mientas de gestion:

- Fortalecer la participacion ciudadana
vy los esfuerzos de las comunidades en
torno a la solucion de los problemas que
surgen en sus territorios.

« Aporte a la construccion de Paz con la
creacion del Cuerpo Elite de la Policia
Nacional, responsable de las investiga-
ciones orientadas a esclarecer hechos
contra la poblacion objeto del acuerdo
de pazy sus familias.

- Afianzar el desplieguey laintegracion de
un servicio de policia diferencial, con en-
foque territorial que contribuya a mejo-
rar los niveles de convivencia y seguridad
rural.

« Generar herramientas para identificar los
fendmenos delictivos que afectan la con-
vivencia y seguridad ciudadana en el am-
bito rural, permitiendo el analisis, prioriza-
cion y focalizacion del territorio respecto
al servicio de policia en el sector rural.

« Prevenir la aparicion de nuevos actoresy
economias criminales a partir de la anti-
cipacion e identificacion de fendmenos
en los territorios.

« Fortalecer y dinamizar los canales de
cooperacion entre las instituciones del
Estado, organizaciones de la sociedad ci-
vil y la comunidad para mejorar las con-
diciones de seguridad y convivencia ciu-
dadana en el campo colombiano.
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Seguridad ambiental

Esta dimension concentra la corresponsa-
bilidad que tiene la Policia Nacional frente
a los nuevos desafios que establecen los li-
neamientos del Gobierno nacional y la nue-
va Politica de Seguridad, Defensa y Convi-
vencia Ciudadana “Garantias para la Vida y
la Paz, 2022-2026", la cual funda su razéon de
ser en el concepto de seguridad humana
y tiene como propdsito principal la protec-
cion de la vida.

Desde esta premisa, la seguridad am-
biental funciona como engranaje en el
marco de las estrategias para la desarticu-
lacion de las organizaciones criminales y la
comprension de las afectaciones contra el
medio ambientey la diversidad como parte
de las dinamicas de multicrimen, debien-
do realizarse un esfuerzo conjunto entre la
Fuerza Publica vy la justicia, con la ejecucion
de las siguientes estrategias articuladas e
interdependientes con otros sectores:

a. Aportar a la actualizacion de protocolos
en el marco del PND 2022-2026, la “Poli-

tica ambiental interna del Sector de Se-
guridad y Defensa”, con énfasis en:

Fortalecer las capacidades en materia
de investigacion criminal e inteligencia,
asi como intervenciones que permitan
la desarticulacion de estructuras crimi-
nales que afectan el capital natural.

Institucionalizar la comunicacion, la
coordinacion y la operacion entre las y
los comandantes de Policia encarga-
dos de las unidades para la proteccion
ambiental y las autoridades nacionales,
regionales y locales, por medio de un
puesto de mando unificado por la vida
v la salud del ambiente.

b. Fortalecer el Sistema Integrado de Se-
guridad Rural (SISER), que cuenta con
2.000 policias técnicos agropecuarios.
Generar conciencia sobre la proteccion
de los recursos naturales, con el Progra-
ma de Desarrollo Rural con Educacion
Ambiental DREAM, dirigido a Nifnos, Ni-
fhas y Adolescentes.

c. Fortalecer el suministro de informacion
para el reconocimiento, la vigilancia y el




monitoreo de focos de deforestacion, y
generar acciones interinstitucionales
para contenerla. Asimismo, ampliar el
alcance de los centros integrados de in-
formacion para la proteccion del medio
ambiente y la gestion del riesgo de de-
sastres.

. Liderar programas de reforestacion con
compromiso social, en zonas con pre-
sencia de cultivos ilicitos o infraestruc-
tura usada para la produccion de drogas
ilicitas.

. Incrementar, desde la Policia Nacional,
las acciones de control e investigacion
del trafico de flora y fauna, asi como las
operaciones contra las redes dedicadas
al trafico nacional o internacional en
los portales welb, puertos, aeropuertos y
zona fronterizas, al tiempo que impulsa-
ra, junto con el Ministerio de Ambiente
y Desarrollo Sostenible y las Corporacio-
nes Autonomas Regionales (CAR), cam-
pafas para la prevencion y la educacion
ambiental.

Contrarrestar el fendmeno de la explota-
cion ilicita de yacimientos mineros, me-
diante acciones conjuntasy coordinadas
entre las Fuerzas Militares, la Policia Na-
cional y las autoridades ambientales, en
respuesta a la deforestacion que causa y
la afectacion a gran escala que estd ge-
nerando en las areas de alta importancia
ambiental.
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9. Fortalecer los espacios de dialogos con
comunidades indigenas y campesinas.

h. Aportar a la implementacion del Plan
de Contencioéon de la Deforestacion que
formule el Ministerio de Ambiente para
mitigar las causas de la deforestacion.

i. Despliegue vy fortalecimiento de la Es-
trategia Institucional de Proteccion del
Capital Natural (EICAN).

Adicionalmente, en concordancia con la
importancia que tendran los territorios ru-
rales en la Politica de Defensa, Seguridad y
Convivencia Ciudadana, la Direccion de Ca-
rabineros y Proteccion Ambiental (DICAR)
cuenta con 52 seccionales de carabineros
en el territorio nacional. Mediante proce-
sos de fitoremediacion se recuperan suelos
contaminados con mercurio con la siem-
bra de Guarumo y el Pinén, vinculando 230
familias, alcanzando una tasa media de re-
mocién de mercurio total en suelo del 83%.

De esta manera, la DICAR, con el apoyo de
las entidades territoriales y la cooperacion
internacional, desarrolla acciones manco-
munadas para el fortalecimiento de la con-
fianza institucional y el mejoramiento de
las condiciones de convivencia y seguridad
ciudadana rural, con impulso al desarrollo
integral de las comunidades en los territo-
rios mas apartados y vulnerables del terri-
torio nacional.

La seguridad ambiental funciona como engranaje en
el marco de las estrategias para la desarticulacion de las
organizaciones criminales y la comprension de las
afectaciones contra el medio ambiente.
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Seguridad politica

El rol de |a Policia Nacional de Colombia
ha sido fundamental en el fortalecimiento
de un Estado democratico y participativo,
sujeto a los acuerdos establecidos en el
Acuerdo de Paz, contribuyendo a garanti-
zar el cumplimiento de los derechos consti-
tucionales de la ciudadania para elegiry ser
elegido, proteccion de los liderazgos socia-
les vy el respeto de los derechos humanos.
Asimismo, se asume un compromiso insti-
tucional con el cumplimiento de la norma-
tiva nacional e internacional para el recono-
cimiento y garantia de los derechos de las
mujeres y personas gque No se ajustan a las
expectativas sociales de género.

Frente a estos compromisos, se ha esta-
blecido, dentro de las prioridades institucio-
nales, adelantar acciones efectivas para el
reconocimiento y garantia de los derechos
en los diferentes procesos electorales, la
proteccion de candidatos a través de la im-
plementacion de estrategias como el Plan
Democracia, encargado del despliegue de
todas las capacidades institucionales para
llevar a cabo el desarrollo de este gjercicio
constitucional a partir de la realizacion de
los Puestos de Mando Unificado (PMU),
con la tarea de monitorear en tiempo real
las diferentes jornadas electorales.

Desde este panorama, teniendo en
cuenta las directrices del Gobierno nacio-
nal y en articulacion con el Ejército Nacio-
nal, la Armada Nacional, la Fuerza Aérea
Colombiana y las autoridades electorales,
enfatiza en el despliegue de todas sus ca-
pacidades humanas, tecnoldgicas, opera-
cionales y logisticas con el objetivo de velar
por la normalidad de la jornada electoral
(eleccion del Congreso, Circunscripciones
Transitorias Especiales de Paz [CITREP] vy
consultas interpartidistas) en 12.200 pues-
tos de votacion establecidos por la Regis-
traduria Nacional.




Como complemento, es importante re-
saltar que para la preparacion y adecuado
desarrollo de los certamenes democraticos
se promueven, con el liderazgo del Gobier-
no nacional, estrategias para impedir que
los grupos armados ilegales intervengan
en el resultado de las elecciones, limitando
la voluntad del elector, y para garantizar la
coordinacion interinstitucional con el fin de
prevenir la influencia de las organizaciones
ilegales en la vida politica del pafs; la vio-
lacion a las normas sobre financiacion de
campanas; la corrupcion y constrenimiento
electoral; intervencion indebida en politica
y utilizacion de los dineros del Estado con
fines proselitistas. Para la coordinacion glo-
bal del proceso, se activaran las Comisiones
para la Coordinacion y Seguimiento de los
Procesos Electorales a nivel nacional, de-
partamental, distrital y municipal creadas a
través del Decreto 2821 de 2013.

Asi mismo, segun lo dicta la citada nor-
mativa, se incluye la activacion de las seis
subcomisiones nacionales en las que par-
ticipa de forma activa la Policia Nacional,
que tratan los temas de: indebida partici-
pacion en politica, financiacion de cam-
panas, riesgos del proceso electoral, orden
publico, proteccion y tolerancia, no violen-
cia y no estigmatizacion, que contribuiran
con el objeto de la Comision Nacional a fin
de adoptar las acciones requeridas para
asegurar y garantizar el normal desarrollo
de los procesos electorales, el cumplimien-
to de las garantias y la salvaguarda de los
derechosy deberes de los ciudadanos, can-
didatos, partidos y movimientos politicos o
grupos significativos de ciudadanos.

Para cerrar el despliegue de esta dimen-
sion, teniendo en cuenta la transformacion
policial y los compromisos asumidos en-
marcados en el respeto por los derechos
humanos, se destaca la labor del Comisio-
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nado de Derechos Humanos de la Policia
Nacional, responsable de la politica de pro-
mocion, respeto, garantia y proteccion de
los derechos humanos, de acuerdo con las
politicas del Gobierno nacional y el informe
de la Comision de la Verdad en cumpli-
miento de los mandatos constitucionales,
legales, convenios y tratados internaciona-
les en materia de en materia de derechos
humanos y derecho internacional humani-
tario ratificados por el Estado.

Es pertinente también agregar los as-
pectos relacionados con la Autoevaluacion
de Género (AQ) y el Diagnodstico de Igual-
dad de Género, los cuales se han converti-
do en insumos de gran relevancia que han
permitido establecer recomendacionesy li-
neas de accion para la transversalizacion de
la perspectiva de género en la Institucion a
corto, mediano y largo plazo; constituyén-
dose en recursos que facilitan el desarrollo
de estrategias, objetivos y actividades que,
ademas, permiten la priorizacion de lineas
donde la Policia Nacional debera disponer
de toda la capacidad, con el fin de garanti-
zar la igualdad, equidad de géneroy la par-
ticipacion de mujeres, hombres y personas
con diversidad de género en todos los ni-
veles, respondiendo asi a las diferentes ne-
cesidades y que beneficie a la ciudadania
(Oficina del Alto Comisionado para los De-
rechos Humanos, 2023).

Herramientas de
implementacion

Se concentran en el desarrollo de acciones
integralesy diferenciales para la prevencion
y proteccion de lideres/as sociales y defen-
sores/as de derechos humanos, a través de
la Estrategia de Atenciéon a Poblaciones
en Situacion de Vulnerabilidad (ESPOV),
dando despliegue a cinco iniciativas estra-
tégicas, asi:
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« Actualizacion y unificacion de la ruta

de actuacion institucional para la pre-
vencion de afectaciones a la vida e in-
tegridad de lideres y lideresas sociales,
comunales, periodistas y defensores de
derechos humanos.

Coordinacién y acopio de alertas de inte-
ligencia que permitan la efectividad de
los cursos de accion frente a la identifica-
cion y advertencia de riesgos, orientado
al seguimiento permanente de la evolu-
cion de los actores que generen amena-
zas contra los lideres, en determinadas
zonas del pafs.

Consolidacion de las actividades de apo-
yo judicial para el esclarecimiento de los
homicidios a lideres y lideresas sociales,
comunales, periodistas y defensores de
derechos humanos.

Interoperabilidad de las estrategias con
énfasis en la prevencion de los factores

de riesgo que vienen afectando a los li-
deres sociales y defensores/as de dere-
chos humanos.

« Coordinacion multisectorial y multinivel-
contribuira a la transparencia, integridad,
lucha contra la corrupcion, promoviendo
una cultura de promocion, respeto, ga-
rantia y proteccion de los DD. HH.

Asi mismo, son de resaltar los alcances
del proyecto Transformacion de Conflictos
Sociales y Paz Territorial, que busca preve-
nir las violencias emanadas de los conflictos
sociales con incidencia en la protesta social
a través de la generacion de confianza, me-
diacion, coordinaciéon interinstitucional y
no violencia; pues su impacto fue positivo
en el desarrollo de la protesta pacifica en
los municipios intervenidos, siendo adopta-
do dentro de la Institucion como estrategia
de didlogo social.
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GESTION TERRITORIAL DE LA SEGURIDAD
CIUDADANA COMO APORTE A LA
SEGURIDAD HUMANA

La gestion publica territorial de la conviven-
cia y la seguridad ciudadana en Colombia
se basa en la corresponsabilidad, la coordi-
nacion y la gobernanza entre autoridades
de Policia y entidades de nivel nacional y
subnacionaly se orienta en mejorar las con-
diciones de seguridad y convivencia en el
territorio, las cuales pueden verse afectadas
por problematicas sociales como son los
delitos, las violencias, los comportamientos
contrarios a la convivencia y las amenazas a
la vida e integridad de las personas (ARSEG,
2023).

Asi las cosas, desde la gestion publica
territorial de la convivencia y la seguridad
ciudadana, la Policia Nacional trabaja bajo
el principio de coordinacion con otras insti-
tuciones, autoridades politico-administrati-
vas, actores locales y comunidades, a partir
de un enfoque amplio de prevencion que
permite comprender, identificar, caracte-
rizar, priorizar e intervenir los factores de
riesgo que favorecen ciertas situaciones de
violencia y delitos que afectan la seguridad
y convivencia ciudadana en todo el territo-
rio nacional?.

Dichas intervenciones deben ser cada
vez mas intersectoriales, de tal manera que
se transformen las causas de los problemas,
no solamente sus efectos. De esta forma, la

gestion publica territorial de la convivencia
v la seguridad ciudadana hace un aporte
sustancial a la obtencion de la seguridad

2 Resolucion numero 00281 del 25 de enero de 2018, “Por la cual se crea y se adopta el Modelo de Planeacion y

Gestion Operacional del Servicio de Policia”.
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El comandante debe liderar los lineamientos en materia de
integridad, disciplina y transparencia, dispuestos a fomentar
la cultura de la legalidad del talento humano en la Institucion,
articulando esta gestion por medio de la implementacion de
la Politica Integral de Transparencia Policial.

humana, promoviendo la integracion de
capacidades de multiples actores para me-
jorar o solucionar dinamicas estructurales
que, al final, impactan en las condiciones
de seguridad y convivencia.

La dotacion de capacidades en materia
de prevencion debe priorizarse en las juris-
dicciones de mayor afectacion (donde se
origina y donde ocurre el delito), confluyen-
do la participacion de la oferta institucional
y del Estado en el territorio, de tal forma
gue las respuestas que se brinden sean in-
tegradas e integrales.

En este contexto, las distintas unidades
de la Policia Nacional adelantaran accio-
nes planificadas y diferenciadas en pro de
la participacion ciudadana y la prevencion.
Para ello establecerd, con actores estratégi-
cos del territorio, redes de trabajo que bus-
caran abordar integralmente las causas y
factores que generan riesgos y dan lugar a
comportamientos contrarios a la conviven-
cia, violencias y de delitos

Con este panorama, se hace evidente la
participacion y liderazgo de la Policia Na-
cional en la gestion territorial de la convi-
vencia y la seguridad. No obstante, existen
brechas que limitan el éptimo despliegue
del servicio publico de policia. Con el fin
de minimizarlas y avanzar hacia el estado
deseado, se expidid el Nuevo Manual de
Gestion Territorial de la Seguridad y Con-
vivencia, orientando la participacion en las

etapas del ciclo de politica publica, e incen-
tivando a otros actores del orden empresa-
rial a contribuir con soluciones a las proble-
maticas identificadas.

Rol del comandante
de Policia

Desde el Sistema de Prevencion, Conviven-
cia y Seguridad Ciudadana (Policia Nacio-
nal, 2019), los comandantes de las unidades
policiales tienen la funcion de liderar los
procedimientos y operaciones esenciales
de prevencion, disuasion, control de delitos,
comportamientos contrarios a la conviven-
cia e inteligencia policial que le correspon-
dan, tendientes a mantener y mejorar las
condiciones de convivencia y seguridad en
el ambito misional, con base en los proce-
sos de soporte previamente establecidos.

En l6gica de seguridad humana, el co-
mandante cumple la funcién de nodo ar-
ticulador de capacidades propias y exten-
didas, involucrando la participacion activa
de la comunidad, las autoridades y la Poli-
cia Nacional desde tres fases de actuacion:
fase 1: comprension contextual del territo-
rio (comprender, identificar, caracterizar y
priorizar); fase 2: intervencion y coordina-
cion (intervenir); fase 3: evaluacion y segui-
miento (evaluar) desplegadas en los niveles
estratégico, tactico y operacional.
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Ahora bien, desde una mirada transver-
sal, el comandante debe liderar los linea-
mientos en materia de integridad, discipli-
na y transparencia, dispuestos a fomentar
la cultura de la legalidad del talento huma-
no en la Institucion, articulando esta ges-
tion por medio de la implementacion de la
Politica Integral de Transparencia Policial.
Esta politica establece la importancia de
mantener una disposicion colectiva para
acatar las normas, proceder de forma ética,
profesional, rodeada de principios y valores
gue respeten, protejany promuevan los de-
rechos humanos y el derecho internacional
humanitario en el actuar policial.

Las decisiones que debe tomar estaran
basadas en criterios legales y técnicos pro-
pios del cargo, resultado de un modelo de
alta gerencia, direccion y articulacion in-
tegral institucional para la satisfaccion de
las necesidades de las personas como en-
granaje cohesionador en el ciclo de politi-
ca publica de seguridad en los territorios;
dichas decisiones se veran reflejadas en las
siguientes acciones:

Promover, a través de los espacios de
coordinacion interinstitucional, el abor-
daje integral y sostenible a las problema-
ticas que afectan la convivencia y seguri-
dad.

Acompanar procesos de consolidacion
de politica publica local para la formu-
lacion de planes de accidon territorial en
clave de seguridad humana.

Aportar en la construccion de una hoja
de ruta para la coordinacion con actores
nacionales y locales, asi como en la con-
formacion de redes de trabajo interins-
titucionales en donde el personal de la
Policia integre contexto, sujetos y feno-
menos que requieren de la intervencion
estructural de factores de riesgo.

Promover espacios de dialogo con la
ciudadania, vinculando a poblacion LGT-
BIQ+, afrodescendientes, comunidades
indigenas y demas poblaciones priori-
zadas en el Plan Nacional de Desarrollo
2022-2026.
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RETOS PARA LA IMPLEMENTACION
DEL ENFOQUE DE SEGURIDAD

HUMANA

Este documento ha presentado nociones
respecto a los puntos concordantes de la
seguridad humana con la Policia Nacio-
nal. No obstante, su espectro de actuacion
excede sus competencias al momento de
abordarla, por lo tanto, corresponde al Es-
tado en su conjunto, al nivel nacional y sub-
nacional, con sus entidades, estructuras
administrativas y demas actores locales,
trabajar articuladamente y en légica de go-
bernanza para reducir riesgos y amenazas,
promover factores protectores, fortalecer
capacidades locales (resiliencia comunita-
ria) y asi contribuir al mejoramiento de las
condiciones de desarrollo de las personas
en las siete dimensiones que contempla la
seguridad humana.

La prestacion del servicio de Policia im-
plica desarrollar acciones coherentes con
las necesidades y exigencias territoriales y
contextuales en materia de seguridad, por
lo cual es necesario desarrollar un servicio
de policia participativo e incluyente, carac-
terizado por la proximidad y el relaciona-
miento direccionado en la comprension de
las necesidades exceptivas de la comuni-
dad, para enriquecer asi la planeacion y el
despliegue del servicio de Policia.

A continuacion, se presentan algunos
retos a tener en cuenta para dar alcance a
la posibilidad de implementar un enfoque
de seguridad humana como politica de go-
bierno en los diferentes territorios del orden
nacional.

A nivel nacional
Para el Estado

a. Establecer una estrategia coordinada
con actores, expertos y referentes institu-
cionales para la consolidacion de redes
de trabajo interinstitucionales en donde
el personal de la Policia logre integrar
contexto, sujetos y fendmenos que re-
quieren de la intervencion estructural de
factores de riesgo.

b. Es esencial que las autoridades esta-
blezcan politicas publicas coherentes vy
coordinadas a nivel nacional y local. Esto
requiere una clara definicion de compe-
tencias y funciones entre las autoridades
v la aplicacion de principios de coordina-
cion, concurrencia y subsidiaridad para
lograr una gestion efectiva (Policia Na-
cional, 2009).

c. Dinamizar el Consejo Nacional de Seguri-
dad y Convivencia (CONSEC) que, segun
el Decreto 647 de 2021, es definido como
un cuerpo consultivo y de decision para
la prevencion y reaccion ante los pro-
blemas relacionados con la seguridad
vy la convivencia en el nivel nacional, asi
como para la coordinacion, implementa-
cion, evaluacion y seguimiento de la Poli-
tica Nacional de Convivenciay Seguridad
Ciudadana.

d. Fortalecer la implementacion del pro-
ceso de prevencion policial guardando




coherencia con las teorias de desarrollo
humano vy sostenibilidad promovidas
desde las Naciones Unidas en los Objeti-
vos de Desarrollo Sostenible (ODS).

A nivel subnacional
Para el Estado

a. Promover la ejecucion de politicas de se-
guridad humana. Los Planes Integrales
de Seguridad y Convivencia Ciudadana
(PISCC) deben propender por la articu-
lacion de programas de diferentes enti-
dades que le aportan a la reduccion de
factores de riesgo multidimensionales
en territorios priorizados. Asimismo, de-
finir los mecanismos de articulacion
durante la implementacion, asi como el
seguimientoy la evaluacion de cada uno
de ellos para el cumplimiento de los ob-
jetivos.

. Formular los PISCC 2024-2027, desde los
territorios, a partir de procesos de cons-
truccion conjunta y multisectorial, to-
mando como fundamento conceptual
el enfoque de seguridad humana vy la
alineacion con politicas nacionales vy lo-
cales.
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c. Dinamizar las instancias de coordinacion

existentes para la gestion territorial de la
seguridad y la convivencia, de tal forma
gue se puedan analizar fendmenos des-
de la integralidad y se generen respon-
sabilidades comunes entre los actores
participantes.

. En la misma via del anterior reto, reflexio-

nar respecto a la construccion de una
integralidad de las politicas publicas de
seguridad amplia, pero no totalizante,
esto se traduce en la reorganizacion de
las instancias existentes siguiendo unas
lineas generales de accion que se dirijan
alolocaly se coordinen desde lo nacional,
“actuar en lo local con perspectiva global”.

Para la Policia Nacional

a. Disenar una nueva estructura que poten-

cialice las capacidades y la autonomia
decisional de las regiones de Policia.

. Implementar el Estatuto de Carrera en

sus componentes de patrullero de Po-
licia, transformacion de la educacion,
profesionalizacion, estandares, plan de
carrera, plan de sucesion y plan de salud
mental anticipada.

El comandante debe liderar los lineamientos en materia de
integridad, disciplina y transparencia, dispuestos a fomentar
la cultura de la legalidad del talento humano en la Institucion,
articulando esta gestion por medio de la implementacion de
la Politica Integral de Transparencia Policial.
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. Fortalecer el enfoque multiétnico para el
servicio de policia.

. Consolidar la transformacion de la Uni-
dad de Didlogo y Mantenimiento del Or-
den (UNDMO).

. Participar en el ciclo de politica publica
de seguridad ciudadana en lo territorial,
incluyendo en el desarrollo de los PISCC
2024-2027. Es necesario que la Policia
Nacional desarrolle un trabajo anticipa-
tivo y de sensibilizacion a nivel territorial
para incorporar adecuadamente el enfo-
gue de seguridad humana en estos do-
cumentos de politica publica.

Coordinar con actores locales para la con-
formacion de redes de trabajo interinsti-
tucionales en donde la Policia Nacional
logre integrar contexto, sujetos y feno-
menos que requieren de la intervencion
estructural de factores de riesgo. Para
ello necesitara no solo de las capacidades
propias, sino de muchas mas que aporta-
ran al alcance de la seguridad humana.

. Desarrollar ejercicios de sensibilizacion y
capacitacion para comandantes de esta-
cion, incluyendo una labor pedagdgica
frente a la responsabilidad institucional

e

con las dimensiones de la seguridad hu-
mana.

. Generar herramientas de evaluacion del

servicio de policia desde la perspectiva
de la seguridad humana, enfocada hacia
la valoracion del impacto en la vida de las
personas. Esto implica ir mas alla del se-
guimiento de indicadores de eficiencia,
gestion, cumplimiento de metas o pre-
supuesto invertido.

Fortalecer los ejercicios de diagnosti-
co para la mitigacion de los riesgos y
amenazas en los contextos de violencia
y delincuencia que demandaran mayor
exigencia por parte de los grupos de
analisis, tanto en lo criminal como de in-
teligencia; concentrandose en la imple-
mentacion de métodos que prevengan
antes que hacer lecturas de las proble-
maticas del pals.

Fortalecer procesos de reentrenamiento
al personal que hace parte del servicio
de vigilancia policial en materia de de-
rechos humanos, derecho internacional
humanitario y manejo de la protesta so-
cial; proteccion a comunidades, grupos
poblacionales en condicion de vulnera-
bilidad, entre ellos nifos, ninas y adoles-




centes, mujeres, ambientalistas, autori-
dades étnico-territoriales y comunidad
LCTBIQ+.

En conclusion, el territorio, visto desde la se-
guridad humana, exige diferenciar la pres-
tacion del servicio orientado a las personas
donde la ciudadania participe activamente
en la construccion de conocimientos que
lleven a generar y consolidar procesos de
convivencia pacifica. La proteccion (fin pri-
mordial de la Policia Nacional) conlleva dis-
poner estrategias que mejoren las capacida-
des de de gobernanza y la identidad propia
de cada poblacion, resultando necesarias
para proteger a las comunidades afectadas
contra las amenazas identificadas.

En este escenario, la seguridad humana
desempefia un rol importante en la conse-
cucion de la Paz, buscando proteger a las
comunidades de amenazas que historica-
mente han afectado el desarrollo huma-
no de los Colombianos, representadas por
multiplicidad de factores desencadenantes
de conflictos que han acrecentado la vio-
lencia en los territorios. Su enfoque aborda
la pobreza, desigualdad, acceso a necesi-
dades basicas insatisfechas, como causas
subyacentes de la inseguridad, trascen-
diendo de alternativas centradas en medi-
das que buscan lograr la paz mediante la
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confrontacion hacia el abordaje de politicas
centradas en disminuir las brechas en los
componentes sociales, politicos y econdmi-
cos. Con este proposito resulta estructural
la promocion y el respeto de los derechos
humanos, fundamental para alcanzar la
Paz, conforme a los mandatos dispuestos
por la ONU, involucrando a la sociedad civil,
el fortalecimiento de las instituciones y la
promocion en la rendicion de cuentas para
impedir reiteradas violaciones a los dere-
chos humanos.

Desde el reto que lleva asumir la segu-
ridad humana como politica de gobierno,
es posible comprender la necesidad de
construccion de acuerdos, politicas institu-
cionalesy el desarrollo de estrategias de se-
guridad humana efectivas desde la multi-
sectorialidad, asi como el papel que tendra
la construccion de una politica publica ten-
diente a una mirada integral de la seguri-
dad, dispuesta a enfrentar las dindmicas de
convivencia territorial y cambio climatico,
por lo que, coherente con el componente 3
del esqguema del PND, bajo el titulo de se-
guridad humana y justicia social, se incluye
la “Concepcion integral de Seguridad: fisica,
social, tragedias naturales, empleo. Riesgo=
Amenaza x Vulnerabilidad” (Departamento
Nacional de Planeacion [DNP], 2022).
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