MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL
POLICIA NACIONAL

POLICIA METROPOLITANA DE CUCUTA
AREA ADMINISTRACION

No. / SUBCO - ADMIN 20.1 *
San José de Clcuta, 17 de enero del 2025

Sefior (a)
USUARIO ANONIMO 1

Asunto: Respuesta PQR2S TICKET 615070-20241230

En atencion a la queja del asunto, de manera atenta me permito informar, se realizd acta
de instruccion sobre la resolucion 04180 Manual de atencion al ciudadano donde se tuvo
en cuenta diferentes compromisos por parte de los mismos con el fin de corregir y
disminuir los hechos ocurridos, comenzando con el buen trato hacia el personal policial
que llega al almacén de intendencia, ser mas flexible al momento de recibir y entregar
dotacién; Teniendo en cuenta lo anterior, se deja como constancia un acta de reunién de
numero AC-001253-MECUC, por parte de los funcionarios que conforman la, jefatura
administrativa del almacén de intendencia.

Atentamente,
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