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‘Sefior (a)
ANONIMO
Bogota D.C.

ASUNTO: Notificacion por aviso queja ticket 621746-20250116.

La suscrita Leidy Vanessa Pérez Pacheco, en cumplimiento de la ley 1437 del 18 de
enero del 2011 por el cual se expide el codigo de procedimiento administrativo y de lo
contencioso administrativo, y dando alcance al inciso 2° del articulo 69 — notificacién por
aviso, se notifica por medio del presente aviso sobre la comunicacion oficial GS-2025-
002020-INGER de fecha 05 de febrero de 2025, mediante el cual se da respuesta a la
queja numero 621746-20250116, presentada por usted a través de nuestro canal
institucional “web publica PQRS”, el pasado 16/01/2025, toda vez que, no se evidencia
ningun tipo de informacién para notificar al peticionario.

Este aviso se fija con copia integra.de la citada comunicacién oficial en el micrositio:
https://lwww.policia.gov.co notificaciones, desde el 06 de febrero de 2025 desde las
15:00 horas y sera retirado el 13 de febrero de 2025 a las 16:00 horas, por lo tanto, se
advierte que a partir del dia habil siguiente al del retiro del aviso, se entendera surtida la
notificacion.

Finalmente, la mencionada comunicacion oficial de respuesta a su peticién permanecera
en la oficina de atencién al ciudadano de la inspeccion general, dependencia ubicada en
la calle 17# 65b-12 65b- 99 Edificio Soluzona Bogota.

Atentamente: . ,

/ < # ;
Patrullero: LEI Y(;ﬁ%ts A PEREZ PACHECO
Secretaria Jefatura de Asuntos Internos INGER (E)
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Sedior (=)
ANONMD
Bogetd D.O.

Mwnm: respuesta quejs solicited No. §21746-20250118.

En siencidn a la queja soliciiud que se relacionan en el asunio, allegada por nuestras portales elecirdnicos y
posteriommente radicada en el Sistema de informacion de peficiones, quejas, reclamos y sugerencias
(SIPQRS), a trawés de la solicitud Mo_ 5041 7468-20250118, en ka cual manifiesta inconformidad con un funcionagnio
ipolicial por presuntos comportamientes no Scomdes a su misionalidad, jpor o anterior, de manera aienta
respeiupsa me pemmito informar que su queja fue evaluada en el Comité de Recepcidn, Atencitn, Evaluacidn ¥
Trémite de Quejas & Informes {CRAET) de la Direccién General, &l dia 24 de enerm de 2025, donde se
deferminé mediante decisién colegiada framiar @l Comandante de fo Region de Policia Mo. 7. segin
comunicado oficial G5-2025-001848-INGER, con &l fin de que alli, tengan conocimiento de o expuests ¥
sugiriendo s= reafice la werficacion del ofima laboral en coordinacitn con & epuipo nterdiscipinarno de la
uniidad.

Noobstante, ks Policia Macional agradece y estd presta  escucharo receprionar cualguier tipo de soficitud, con
elfin de brindar un exvelents senicio dia a dis, siempre ¥ cuando kas mismas se enmarquen en el respets que
las debe caracterizar, por ello le comunicamos se puede acercar & b Estacin o Comando de Policia mEs
cercang & lugar donde se ancuentre o a traves de Yos canales viruales para que ali pueds exponer de manera
respetuosa |3 informaciin de intenés. Estaremos atentes para senir y atender sus imquistudes.

Atentamente,

Anexo: no

Cae 17 658 - 99, Plso 4, S0 Soluzonz
TRI&fono: SE1SE0GI090 EXT. 85038
Ingerasuln podiia.gov.o

W policla Qoo

dato de contacto alguno para la respectiva notificacién en el momento de radicar la queja

en comento.
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