55-2025-094604-DENOR

OMNAC MINISTERIO DE DEFENSA MACIOMAL
n'm:rl:l:-mm POLICEA NACIOMAL
TR DEPARTAMEMNTO DE POLICIA NMORTE DE
i Ben e SANTAMDER
SECRETARLA PRIVADA DEMOR

COMAN-SEPRI - 201
Cucuta, 28 de mayo de 2025

Safor
USUARIO ANOMIBO
Cucuta

Asunto: Notificacian por aviso solicitud SIPOR2S G82821-20250519

El Comando del Departameanto de Policia Norle de Santander, en cumplimienio de lo dispuesto en la Ley 1437
del 18 de enero da 2011 —por la cual s& expide al Codigo de Procedimiente Adminisirativo v de lo Contencicso
Administrativo— y an aplicacion del inciso 2° del articulo 69 sobre la notificacion por aviso, se permite notificar
mediante el presenile aviso la comunicacion oficial Mo, GS-2025-094448-DENOR del 27 de mayo de 2025,
suscrita por el sefior Coronel Néstor Rodrigo Arévalo Monlenegro, en su calidad de Comandante del
Departamentio de Policia Norte de Santander, mediante la cual se da respuesta de fondo al derecho de petlicidn
radicado bajo la solicitud nomero BRAE21-20250519, presentada de forma andnima.

Este aviso se fija con copia integra de la citada comunicacion oficial en la pagina web de la Policia Macional:
htpshwww policia.gov.ca'normatividad-juridica/notificaciones-parsonales y en la cartelera habilitada en la
aficina de Atencion al Ciudadano del Depafamento de Policia Norte de Santander, desde el 05 de mayo de
2025 a las 08:00 horas, ¥ sera retirado al 10 de mayo de 2025 a las 18:00 horas.

Sa advierle que, a partir del dia habil siguiente al del retiro del aviso, se enfendera surtida la notificacian.

Finalmente, la comunicacion oficial de respuesta permanecera a disposicion del interesade en la Oficina de
Atencidn al Ciudadano del Deparlamento de Policia Morle de Santander, ubicada en Calle 22N No. 2-03, Bloque
DEMOR Piso 3, Urbanizacion Tasajero, Cocula

Atentamente,

Firmado digitalmente por:

Nombre: Mestor Rodrigo Arevalo Montenegro

v Grado: Coronel

¢ Cargo: Comandante Departaments De Policia
Cédula: 7334847

Depandencia: Departaments De Policia More De
Santander

Unidad: Departamento De Policia Morte Da Santandar
Correo: nestor. arevaloi@oomeo. policia.gov.co
28/05/2025 9:35:46 3. m.

Anexo: no

Calle 234 2-03 Blogue DENOR Fiso 3. Urb. Tazajero
Teléfono: G0 T ST48T 30 ext SOG00

denor. seprid policia. gov.co

wiwwi. policia.gov.co

INFORMACION PUBLICA
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G 90 MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL
ALH S 55 POLICIANACIONAL
Y carcwr  DEPARTAMENTO DE POLICIA NORTE DE

1880754127 SANTANDER
SECRETARIA PRIVADA DENOR

COMAN-SEPRI - 20.1

Cucuta, 27 de mayo de 2025

Sefior (a)
ANONIMO
Clcuta

Asunto: respuesta a queja anénima por presuntas irregularidades

En atencion a su queja anénima de ticket nimero 689821-20250519 recibida en esta
dependencia, mediante la cual manifiesta una serie de afirmaciones relacionadas con
presuntas irregularidades en el comportamiento atribuidas al sefior Teniente Coronel Amaury
Lynsay Aguilera Lopez adscrito al Departamento de Policia Norte de Santander, me permito
emitir la siguiente respuesta:

1. Después de una revision de su queja, se observa que no se acompanan elementos
objetivos, pruebas documentales, ni evidencia verificable que permita sustentar las
graves afirmaciones realizadas. En este sentido, y conforme al principio de
objetividad, este Comando no encuentra hechos concretos que permitan la apertura
de una actuacion disciplinaria.

2. Cabe sefalar que una queja de contenido similar fue tramitada bajo el radicado GS-
2025-076618-DENOR. En dicho caso, tras el analisis de registros documentales, de
talento humano y operacionales, se concluyé que no existia conducta alguna
atribuible al seifor Teniente Coronel Amaury Lynsay Aguilera Lépez que
comprometiera su responsabilidad disciplinaria o ética, quedando asi despejada
cualquier presuncién en su contra.

3. Este Comando de Departamento reitera su compromiso con la transparencia, el
respeto por la dignidad del servicio, la igualdad de trato entre funcionarios y el uso
responsable de los canales de quejas. Las denuncias anénimas son atendidas con
seriedad, sin.embargo, para poder proceder a una investigacion formal se requiere de
informacion concreta, verificable y debidamente sustentada, tal como (o establece el
ordenamiento juridico vigente.
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55-2025-094448-DENOR.

Finalmente, se agradece el uso de los canales institucionales para manifestar inquietudes,
reiterando que toda actuacion dentro de la Policia Nacional se rige por el debido proceso, la
presuncion de inocencia y la garantia de imparcialidad en la toma de decisiones.

Atentamente,

EII mﬁ A o Ivboant
Mol AREYE ETWEgra
' E-mdu Coronel

¢ Cargo: Comandante Departamento De Palcla
Cédula; 334847

Depandencia: Departarmento e Policia Mote De
Ganlander

Unidad: Departamente De Policla Morne De Santandes
Comen: nestor-arevalodicormeo. policia. gov.oo
2TO0S2025 72617 p. m.

Anexo: mo

Calle Z2W 2403 Blogue OENOR Fiso 3, Urb. Tasajen
Teléfana: 60 T 5748730 ext 30500

denor.sepr @policia.gov.co

weara policia gov.co
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SOFTWARE
COLOMBIA

Reporte completo

Remitente: ofite.gepol@policia.gov.co

Destinatanio: denor.coman@policia.gov.co

Fecha: Mayo 28 de 2025, 09:20:28 GMT 0500

Asunto: Envio Comunicado Oficial No. GS-2025-094448.DENOR
Estado: Entregado

A continuacidn sa ve el trénsito de la comunicacidn enviada a denor.coman@policia.gov.co a través de los dferentes
servidores organizado por orden cronoldgico

Envio del correo
Mayo 28 de 2028 o las 09:20:28 GMT-0500
Enviado por ofite_gepol@policia.gov.co

9 Enviado a: denor.coman@policia.gov.co
9 Asunto: Envio Comunicado Oficial No. GS-2025-094448-DENOR

Recibido por Amazon Simple Email Service (SES)

Mayo 28 de 2025 a las 09:20:31 GMT-0500

9 Respuesta del servidor: Entregado
9 Destinalario: denor.coman@policia.gov.co
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SOFTWARE
COLOMBIA

Recibido por el servidor de correo electronico

Mayo 28 de 2025 a las 09:20-34 GMT-0800
E=t= dia =l correo legd a la bandsja de enirada de denor.comanBpolicia.gov.co

9 Respuesia del servidor: 280 206.0 o0 10001971 7442 Bal-d8ad?adb.1 1db -4 818 -hfof-fal Z2d FIT cBR-D0000 i email.
amazonses.com> [Internalld=332218T 2047384, Hostmame=CYYPROIMBSED 1 prod.exchangelabs. com] 1743352
byies in G266, 618 308 KBisec Quwowed mail for delivery

¢ |p del s=rvidor: £2.904.40.2
2 Tiempo de procesamiento: 2458 milisegundos

Certificado:

Firma digital
9 Firmado por: SOFTWARE COLOME A SERVICIOS INFORMATICOS SAS

Validez del certificado
9 Desde: Agosto 8 de 2024, 68:02-83 GMT-0800
9 Hasta: Agosto § de 2028, 08:02-82 GMT-0800
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SOFTWARE
COLOMBIA

Informacion del firmanta

OID.2.54.20 30B2152
5T Bogoka
C CO

SERIALMUMBER Dh0364T108

ou Factura edectronica

CH SOFTWARE COLOMBIA SERVICIOS INFORMATICOS S5AS
STREET CL3113A51 TO10F 301

L] SOFTWARE COLOMBIA SERVICIOS INFORMATICOS SAS

Infarmacidn del emisor

L CO

SERIALMUMEER Q013121124

ou Certificados Para Firma Electronica Camerfirma Colombia
CH SUBCA CAMERFIRMA COLOMEIA SAS
L BOGOTA D.C.
0 CAMERFIRMA COLOMBILA SAS
Estampa de tiempo

2 Emilida por: TSU Software Colombia SAS
@ Fecha de gensmcion: Mayo 28 de 20028, 08:20-59 GMT G500
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SOFTWARE
COLOMBIA

Informacién de la autoridad de estampado

5T Cundinamarca
C CO

SERIALMUMEER GO0364T10

au Estampado cronoldgico

EMAILADDRESS infoi@software-colombia.com

STREET Av. Cra. 10 Mo 28 - 49 OF 2004 Tome A Edificio Club Colombia
CH TSU Software Colombia SAS

L Bogota

0 Software Colombia SAS

Informacién del emisor de la estampa

C CO

ou 9003647108

CH Software Colombia Intermediste CA
STREET Consultar en www_software-colombia.com
L Bogota DC

0 Software Colombia

Aperturas de correo unitario
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SOFTWARE
COLOMBIA

Primer apertura por parte del destinatario

Mayo 28 do 2028 a las 09:20-43 GMT-0500
denor.comanifpolicia.gov.co abrit &l cormeo por primena vez

9 |bicadidn de la pimer aperiura: Bogotd, Colomibia
9 P de la primesra apertura: 182.200.191.284

9 Total de aperiuras hasta & momenio: 1

Detalle de aperturas

Fecha y hora: Mayo 28 do 2028, 08:20:43 GMT-0800
Ubicacion: Bogotd, Colombia

@ Clienle:
2P 1822000191 281
@ 3P Colombia Telecomunicaciones 5.a. ESP
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