MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL
POLICIA NACIONAL

DEPARTAMENTO DE POLICIA CALDAS
GRUPO DE TALENTO HUMANO

No.Gs-2025- 0 1 1 16 9 copirh-autaH. 13
Manizales, 29 de enero de 2025

Sefores
USUARIO ANONIMO
La Dorada

Asunto: Respuesta Ticket 619363-20250111

Cordial saludo, en atencién al comunicado de la referencia, a través del cual quiere expresar un
reconocimiento al Cuadrante de Seguridad vial del Municipio la Dorada conformado por los sefiores BUEN
intendentes JHON MAPURA, HENRY HENAO y los subintendentes MAROLY RODRIGUEZ JHON
OROZCO, ROBINSON HERNANDEZ y el sefior patrullero JEISON GANAN, por la atencién oportuna con
los actores viales, le informamos que el agradecimiento incoado por usted, fue radicado en el aplicativo
SIPQRS “Sistema de peticiones, quejas, reclamos, reconocimientos y sugerencias del servicio de policla”
con el Nro 619363-20250111, al tiempo que dicho reconocimiento sera extendido a estos funcionarios,
felicitacion que queda plasmada en la hoja de vida.

En nombre de nuestra Institucion le reitero mi agradecimiento por la misiva recibida, lo que renueva nuestro
compromiso y por lo tanto seguiremos desempefiando esta loable labor que a diario ejercen nuestras
mujeres y hombres policias, encaminadas a hacer cumplir la constitucion y la ley, ya que la misiva recibida
sin duda alguna enaltecen, fortalecen y a la vez exigen un compromiso mas fuerte y de corazén con la
seguridad y convivencia de nuestro departamento y en el caso en concreto el trabajo interinstitucional con
la comunidad en general.

Dejo a su disposicion el numero telefénico (6) 8982900 ext. 41317 y los correos electronicos
lineadirecta@policia.gov.co, canales de atencion al ciudadano, a través de los cuales podra allegar todas
las Peticiones, Quejas, Reclamos, Reconocimientos y Sugerencias que tenga a bien advertir frente al
servicio de Policia y las que se generen de la presente contestacion.
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