MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL
POLICIA NACIONAL
POLICIA METROPOLITANA DE IBAGUE

Fecha: Ibagué, 15 da abril 2022
Hora de inicio: 10:00 horas - Hora de finalizacion 12:00 horas
Lugar: Compleio de Policia Picalefia

ACTA /043 /COMAN-PLANE-2.25
AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS CON ENFOQUE EN DERECHOS
HUMANOS Y PAZ DE LA POLICIA METROPOLITANA DE IBAGUE VIGENCIA 2021
PRESIDIDA POR EL SENOR CORONEL WILLIAM BARACALDO LEON COMANDANTE
POLICA METROPOLITANA DE IBAGUE.
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2.5 Exposicion de la audiencia piblica rendicion de cuentas vigencia 2021
2.6 Participacion ciudadana

3. Compromisos

DESARROLLO

1. Verificacion de asistentes.

Para dar inicic a ia Audiencia Publica Rendicion de Cuentas con enfoque en derechos humanos y
paz de la Policia Metropolitana de lbagué vigencia 2021, se verifica la asistencia de tas autoridades
Politico Administrativo, entes de control, lideres comunitarios y la comunidad en general invitada a
participar de la actividad de manera virtual.

2. Temas a tratar

Prasupuesto Programas de Prevencién y Educacion
Programas y Proyectos en Eiecucion Atencién al Ciudadane

Entes de Contrel y Acciones de Mejoramiento. Control Disciplinario

Gestién Operativa Comunicaciones y Tecnelogia
Derechos Humanos Talento Humano

Cdédigo de Convivencia y Seguridad Ciudadana

e Lugary Fecha

La rendicion de cuentas de ia Policia Metropolitana de lbagué se realizé el 29 de marzo del 2022

de manera vnrtual con conexion en la sala CIEPS del Complejo de Pohcua Picalefia.
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e INTRODUCCION

Con el propésito de hacer publica la gestion adetantada por la Policia Metropolitana de Ibague,
durante la vigencia 2021 y como parte del ejercicio de trasparencia en la administracion publica y
en concordancia con ! Articulo 78 de |2 ley 1474 de 2011, desplegada por la institucion a través de
la guia de rendicion de cuentas, mediante la cual se busca un espacic para verificar temas
cruciales de la gestion tales como la ejecucion presupuestal, los procesos de contratacion,
situacion logistica y de medios, acciones contra los delitos que afectan la seguridad ciudadana y la
seguridad democratica entre otros.

Por lo expuesto y en procura de aplicar principios innovadores en el gjercié de la rendicion de
cuentas, se planiea la aplicacién del concepto de “Audiencia pablica rendicion de cuentas” como un
espacio abierto donde se exponen los resultados de la gestion por tematicas de la vigencia 2021,
acto que se realizé el dia 29 de marzo del 2022 a las 10:00 horas en el comando de Policia
Picalefia de manera virtual, en la cual el comandante de a Policia Metropolitana de Ibagué, hize
publico a la ciudadania los resultados alcanzados por la Metropolitana de Ibague.

« MEDIOS DE CONVOCATORIA Y DIFUSION

El dig 26 de febrero de 2022 se realizé la convocatoria a traveés de la pagina web de la Policia
Nacicnal para la realizacion del evento a través dei link;
hitps://www. policia.gov.co/noticiadinvitacicn-rendicion-cuentas-vigencia-202 1 -metropolitana-ibague
de igual forma se realizd mediante la entrega de invitacidn directa a las autoridades politico
administrativas de la ciudad de lbagué, municipio de Cajamarca, Alvarado y Piedras, se realizé una
campafa de difusion que incluia la distribucién de volantes en las comunas, informacion del evento
por medio de nuestras redes sociales Twitter @policiaibagué y Facebook, radic Policia Nacional
100.0 FM de la Policia Nacional de lbagué, pantalias gigantes, de igual forma por grupos internos
WhatsApp, correos institucionales de la unidad.

se elabord el banner del evento y se cargo el informe previo en la pagina web institucional con el fin
de ser descargado por cuaiquier ciudadano
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Link informe previo rendicién de cuentas con enfoque en Derechos Humanos:

hitps:/www.policia.gov.colsites/default/files/descargables/1 _informe_antes de fa mesa de dialog
o _0.pdf
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ACTA [043/COMAN-PLANE-2.25 AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS CON ENFOQUE EN
PERECHOS HUMANOS Y PAZ DE LA POLICIA METROPOLITANA DE IBAGUE, VIGENCIA 2021 PRESIDIDA POR EL
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PROGRAMA PARA LA AUDIENCIA PUBLICA RENDICION DE CUENTAS POLICIA
METROPOLITANA DE IBAGUE VIGENCIA 2021

¥ Himno Nacional de la Republica de Colombia
> Bunde Tolimense

Himno de tbagué

» Invocacion: hace la invocacidn el presbitero, ROGER SANTIAGO AROCA Capellan Policia
Metropolitana de Ibagué y Departamento de Pclicia Tolima.

v

Presentacion video rendicién de cuentas Policia Nacional

Y

> Presentacion y palabras de la rendicion de cuentas por parte del sefior Corongl Wiliiam
Baracaldc Leén, Comandante Policia Metropolitana de lbagué.

» Intervencion expositores
o Presupuesto
o Programas y Proyectos en Ejecucion
o Entes de Control y acciones de Megjoramignto.
o Gestidn Operativa
o Derechos Humanos
o Cédigo de Convivencia y Seguridad Ciudadana
o Programas de Prevencion y Educacion
o Atencién al Ciudadano
o Control Disciplinario
o Comunicaciones y Tecnologia
o Talento Humano
o Preguntas de la Ciudadania

> Evaluacién y cierre de la audiencia, a cargo del Seficr Coronel WILLIAM BARACALDO
LEON, Comandante Policia Metropolitana de |bagué.

Himno de la Policia Nacional.

L%

El Comando de la Policia Metropolitana de |bagué agradece a todos su asistencia y les
desea un feliz dia.

EXPOSICION DE LA AUDIENCIA PUBLICA RENDICION DE CUENTAS CON ENFOQUE EN
DERECHOS HUMANOS Y PAZ VIGENCIA 2021

AUDIENCIA PUBLICA RENDICION DE CUENTAS CON ENFOQUE EN DERECHOS HUMANOS
’ Y PAZ
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DERECHOS HUMANQS Y PAZ DE LA POLICIA METROPOLITANA DE IBAGUE, VIGENCIA 2021 PRESIDIDA POR EL
SENOR CORONEL WILLIAM BARACALDO LEON COMANDANTE POLICA METROPOLITANA DE IBAGUE.

POLICIA METROPOLITANA DE IBAGUE VIGENCIA 2021

E! sefior Coronel William Baracaldo Ledn Comandante Policia Mefropolitana de bagué, realiza la
apertura a fa Audiencia Publica Rendicion de Cuentas de la Policia Metropolitana de |bague
vigencia 2021, realizando un breve resumen de nuestro sistema de gestion integral, como modelo
gerencial de la policia nacicnal, en el cual se recenoce la realidad de la institucion y se estructura la
forma en que la misma se organiza para entregar valor diferencial a sus grupos scciales, objetivo o
clientes, de esta manera se hace un reconocimiento de la misién y visdn institucional que enmarca
todas las actividades del servicio de policia en busqueda de una comunidad segura y en paz.

| Ejecucién Presupuestal -

La Policia Metropolitana de [bagué como unidad ordenadora del gasto, ha ejecutado de forma
efectiva los recursos asignados cumpliendo las metas establecidas para la vigencia 2021; Trabgjo
que se vio reflejado en la evaluacion de la Ejecucion Presupuestal’, contribuyendo con estos
recursos al mejoramiento del servicio de Policia que busca garantizar el pleno gjercicio de los
derechos humzanos de la ciudadania gue integran los municipios del area Metropolitana

i Contratos

. ...Cuent_as go_sr_pagig 95(; .aoo o.o..

]

VIGENCIA 2020

Active Total 426606, 551. 123,27 Ativg Tevat 5400, 050.654, 548, 52
Pas e Total £1.248.460 021,17 FPasrvo Tota $1 418.149.316, 57
Parramono BAZ.A40. 218,014,537 Farrimonie S424 521,001,102, Q0%

Rosuiaco dael Ejerclicw 53 Q80 aY5 088 QT Rosuhade del Ejorciclo t4%,.110,423. 620,75

Gazton 548 285 GAB B49 55 CGastos 22 590,214 276,27
Resuitodo det Ejercicio F3.0080.275,.088,.03 Resuitado del ejerciclo 43, 119,.423.629.75
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GESTiON

Metas e lndlcadores de Gestlon

Durante la vigencia 2021 en la Policia Metropolita de |bagué, se realizd seguimiento & las metas de
los indicadores de gestidn mediante una continua planeacién estratégica arrcjando la siguiente
calificacion.

F AGCTORE 3 - ’
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‘Informes de los Entes de Control que:'\fig'i.la_nu_é la Eh'tid_a.d.;'f b

Acciones de Mejora. La metropolitana de Ibagué, viene adelantando las acciones de
mejoramiento para la optimizaciéon el despliegue de los procescs gue ejecuta esta unidad,
facilitando el cumplimiento de los requisitos en la Norma Técnica Colombiana 15O 8001 la cual
establece el sisterna de Gestidn de calidad en las organizaciones, de igual manera todas las
acciones para la mejora que se estan trabajando cuentan cen una supervision minucicsa por parte
del area de control interno con el fin de que se lleve a cabo de la mejor manera y en los tiempos
establecidos para su ejecucion.

CONTRALORIA

P
MEJORAS

REGISTRADAS N
SveE

AREA CONTROL INTERN
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‘Gestion Operativa -

Gracias a la implementacién de las diferentes estrategias de prevencidn y conirol, que se
despliegan en la jurisdiccion por parte de todas las modalidades del servicio de Policia, ha
permitido que en la vigencia 2021, la Policia Metropolitana de Ibagué, obtenga resultados
operativos importantes, que aportan a la reduccion delictiva de una manera contundente vy

comprometida para evitar la incidencia de los diversos fenémenos sociales y delictivos que afectan
la percepcion de seguridad ciudadana.

“Capturas | Mercancial Armas de Aute -l
Ll < fuege moiores -

e e D e A

Lucha Contra el Microtrafico. En bisqueda de disminuir el comercio de estupefacientes en la
Metropolitana de [bagué, se han venido realizando diferentes planes operativos dando como
resultados positivos |a incautacion de sustancias psicoactivas que permiten reducir el consumo de

estupefacientes aportando al libre desarrollo de los derechos humanos, la seguridad y tranquilidad
a los habitantes.
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La Policia Metropolitana de lbagué, promociona en todos y cada uno de sus procedimientos, el
respeto, la garantia y proteccion de los Derechos Humanos en cada una de las actuaciones de los
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funcicnarios de estz institucion, dando cumplimientc a las politicas de! Gobierno Nacionai en &l
marco de ios tratados y convenios internacionales ratificados por el Estado Colombiano,
fortaleciendo la legitimidad y credibilidad de ia Policia Nacional en esta regidn del pais. Nuestra
gestion durante la vigencia 2021, esta enmarcada en el mejord, respetd, proteccion y garantias de
los derechos humanos en las condiciones de vida {as de las comunidades, especialmente, de los
sectores mas vulnerables, soportando nuestro accionar dentro de las siguientes actividades asi:

a. Los derechos humanos a cargo de la institucion:

La Policia Metropelitana de lbagué, dentrc del despliegue de las actividades preventivas,
cperativas y de control realizadas durante la vigencia 2021, ha demostradc su compromiso con ia
proteccion del derecho a la vida, la integridad, ia libertad personal, la libertad de circulacion y Ia
garantia de la seguridad y convivencia, a todos los ciudadanos residentes y foraneos de los cuatro
municipios que conforman ia Metropolitana de Ibagué (Ibagué, Alvarado, piedras, Cajamarca), la
participacion de las diferentes especialidades y modalidades del servicio de policia y la disminucion
de los indices delictivos como el hurto, las lesiones personales y el abigeato son la muestra del
compromiso con el cumplimiento del objetivo de desarrolic sostenible ODS 18 Paz, justicia e
instifuciones solidas, mediante la articulacion de las actividades con las administraciones
municipales y las instituciones encargadas de administrar justicia.

b. El cumplimiento de las condiciones:

Lta Policia Metropolitana de Ibagué tiene como finalidad institucional, cumplir y garantiza la
convivencia ciudadana, la seguridad de las personas, de sus hienes, ka tranquilidad social, la
moralidad y la ecologia, a traves de las diferentes especialidades (infancia y adolescencia, pelicia
ambiental y ecologica, La policia de turismo y patrimonio Nacional, el Grupo de Carabineros y
Guias Caninos, la Policia de Vigilancia) garantizamos el cumplimiento y la proteccion de los
humanos, la proteccién a la infancia, la conservacion del medio ambiente, ei libre desarrcllo de la
protesta social v las garantias de seguridad y convivencia en las zonas urbanas v rurales del
territorio

c. Los resultados y procesos para el cumplimiento de la misidn:

La Policia Metropolitana de lbhagué, ha establecido ia importancia de desarrollar un Plan
Estratégico Institucional que garantice planeacion, calidad, gjecucién, desempefic y seguimiento a
su gestion. Implementando acciones con una conciencia clara de construccién de future para toda
la ciudadania en los nueves escenarios que se presenten. La convivencia, la cual se encuentra
integrada por la seguridad, tranguilidad, ambiente y salud publica, por lo tanto, su vision y
planeacién a futuro deben ser novedosa, abierta al cambio y coherente con la prospectiva de la
Metropolitana, es asi que medianie el cumplimiento de la resolucién 04003 del 01 de enero de
2019, por medio del cual se adoptan las definiciones estratégicas Misidn, Vision, MEGA, principios
y valores y el marco estratégico institucional 2018- 2022. alineamos las actividades, donde
pariiciparon grupos de especialidades y oficinas asesoras donde se garantizé el cumplimiento del
100% de las tareas encaminadas a garantizar la convivencia y la seguridad ciudadana.

d. La lucha contra la desigualdad o la discriminacion:

L.a policia metropoilitana de Ibagué, dentro de las jornadas de sensibilizacion y con la coordinacion
de Derechos Humanos de esta unidad policial, se ha solicitado el acompafiamienio de la Alcaldia
de |bagué, Defensoria del Pueblo y Personeria Municipal, para el desarrollo tematicas en Derechos
Humanos, Proteccién de Poblaciones en situacion de Vulnerabilidad vy temas de género,
permitiendo con esto que los integrantes de la institucién vinculen de manera permanente dentro
de las diferentes actlividades preventivas a foda la comunidad sin tener en cuenta aigun caso de
discriminacion por temas de raza, sexo, religion, condiciones vulnerables, entre otras.

e. Las medidas frente a situaciones que pueden afectar la garantia de derechos la unidad:

La policia Metropolitana de Ibagué, comprometida con la garantia de los derechos humanos dentro
de la institucion actia con centundencia, pero garantizando el debido proceso dentro de todas y
cada una de |as actuaciones de los procesos disciplinarios, durante la vigencia 2021, se realizaron
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13 destituciones, 26 suspensiones, 14 multas, 4 amonestaciones, 57 fallos con responsabilidad vy
se realizaron 99 audiencias publicas disciplinarias.

En atencién a estos lineamientos e instrucciones emanadas desde el nivel central v en
cumplimiento de nuestro deber constitucional, la Policia metropolitana de [bagué en coordinacion
con el grupo de derechos humanos en observancia a la estrategia de atencion a la poblacién en
situacion en vuinerabilidad ESPOV y considerando al marco nermativo, expedido por e gobierns
nacional, para garantizar las condiciones de seguridad y convivencia ciudadana requerida por las
personas, grupos, comunidades en ejercicio del activismo social y la defensa de los derechos
humanos como valores democraticos, se pretende reconocer el concepto de Defensoria de
Derechos Humanos para garantizar el despliegue de la ESPOV y como criterio orientador del
desarrolic de la actividad de policia en su caracter eminentemente preventivo y de apoyo judicial;
por lo anterior fueron referenciadas 23 tipologias de liderazgo que caracterizan la promocion vy
defensa de los Derechos Humanos:

1. Lider Comunal 2. Lider Cemunitario 3. Lider de Restitucion de
Tierras
e |ider Campesino e Lider de mujeres e Lider Afrodescendiente

Lider Indigena

Lider Sindical

Lider Ambiental

¢ Lider Social Lider de victimas o + Lider juvenil y de la
desplazados infancia

e |ider Cultural Lider LGTBI » Lider en Salud

o Lider Minero artesanal Comunicador « Abogado defensor de
defensocr(a) de derechos humanos
derechos humanos

o Defensor(a) o lider » Lider en ia e Lider movimiento

ascciado a ONG implementacion de politico

acuerdo de paz

Lz ESPOV se centra en &l desarrollo de acciones integrales y diferenciales para la prevencion y
proteccién de lideres/as, Sociales y Defensores de Derechos Humanos, a fin de darle continuidad
al despliegue de las 6 iniciativas estratégicas, asi:

1. La actualizacion y unificacion de la ruta de actuacién institucional para la prevencion de
afectaciones a la vida e integridad a lideres y fideresas sociales, comunales, periodistas y
defensores de Derechos Humanos.

2. La coordinacion y acopio de alertas de inteligencia que permitan la efectividad de los
cursos de accion frente a la identificacién y advertencia de riesgos, orientado al
seguimiento permanente de la evolucién de los actores que generen amenazas contra los
lideres, en determinadas zonas del pals.

3. Lacoordinacion y acopio de alertas de inteligencia que permita el proceso de identificacion,
analisis y advertencia de riesgo, para generar seguimiento permanente a la evolucion de
los actores gue generen amenaza en determinada zona del pais.

4, La consolidacién de las actividades de apoyo judicial para el esclarecimiento de los
homicidios a lideres y lideresas sociales, comunales, periodistas y defensores de Derechos
Hurmanos.

5. La interoperabilidad de las estrategias con énfasis en la prevencion de los factores de
riesgo que vienen afectando a los lideres sociales y defensores/as de Derechos Humanos.

6. La coordinacion multisectorial y multinivel, contribuird a la transparencia, integridad, lucha
contra la corrupcién, promoviendo unza cultura de respeto, promocién y proteccion de los
DD.HH.
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En tal sentide, estas iniciativas estratégicas se fundamentan en la definicidn e implementacion de
la “Ruta de actuacidén institucional para la atencién de los Lideres y Lideresas Sociales,
Comunales, Periodistas y Defensores de Derechos Humanos”, en vista de los logros obtenidos
durante la vigencia 2019-2020, en materia de prevencion a la afectacion de los derechos de los
lideres, conforme a lo indicado en el Plan de Accién Oportuna.

Dando alcance y cumplimiento a lo anterior la Policia Metropolitana de lbagué vy su grupo de
derechos humanos Supervisd en la jurisdiccidn el desarrollo de los planes y programas gue en
Derechos Humanos han sido dispuestos, de igual forma de ha brindade el acatamientc a las
disposiciones institucionales en Derechos Humanos, que fratan de la garantia y proteccion de
poblaciones vulnerables, verificando el desarrollo de estrategias comunicativas en el marco de la
premocion, difusion y divulgacién de los Derechos Humanos, es asi que se ha brindado atencién
con el grupo elite compuesio por funcionarios de la SEPRO, SUIN, SIPOL y DERHU de 10000
atenciones a lideres y defensores descritos en las 23 tipoioglas, analizando la situacién y los
avances en medidas preventivas de proteccion ios cuales fuercn tramitados a la UNP.

De igual forma se han realizado Estudios en las acciones policiales de investigacion criminal frente
2 los casos de amenazas de poblacicnes vulnerables, v en general defensores y defensoras de
Derechos Humanos, dando un balance general de satisfaccion al no tener afectaciones que
lamentar en la jurisdiccion.

La policia Metropolitana y el grupo de derechos humanos Promueve y evalia las alianzas
interinstitucionales para e! desarrollo de eventos extracurriculares de capacitacion y actividades de
sensibilizacion en Derechos Humanos, es asi gue con un trabaje mancomunado con la alcaldia de
Ibague la secretaria de desarrollo y la direccion de la mujer, realizo capacitacion al personai policial
en temas afines en derechcs humanos y proteccion de poblacidn en estado de vulnerabilidad
afianzando al acercamiento con toda la comunidad a nivel metropolitana.

Trimestre uno

06 jornadas de socializacion y sensibilizacion con la participacion de 35% uniformados.
05 actividades de programas, campafias y actividades.

11 interlocucicnes

(3 coordinacién Inter agencial - Participacién Escenarios Derechos Humanos.

Trimestre dos

09 jornadas de socializacion y sensibilizacién con |z participacién de 35% uniformados.
06 actividades de programas, campafas y actividades.

09 interlocucicnes

05 coordinacion Inter agencial - Participacion Escenarios Derechos Humanos.

Trimestre tres

04 jornadas de socializacion y sensibilizacion con la participacion de 160% uniformados.
12 actividades de programas, campafias y actividades.

16 interlocucicnes

Trimestre cuatro

04 jornadas de socializacién y sensibilizacién con la participacion de 1¢0% uniformados.
24 actividades de programas, campanas y actividades.

05 interiocuciones

Interlocuciones 2021 41

Lideres sociales 18

Lideres comunales y comunitarios 5

Otros lideres 23

aciividades de programas, campafias y actividades 47
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Programas de Parhc:pamon Cludadana

Durante la vigencia del 2021, el Grupo de Prevenc«on y Educacxon Cludadana reahzo las
diferentes de actividades preventivas para a la reduccién de delites y comportamientos contrarios a

la convivencia en relacidon asi:

L 2008

e e e D e e s S e D S S e T

Frentes de Seguridad Ciudadana Busca fundamentalmenie contribuir al mejoramiento de ia
seguridad ciudadana, mediante un trabajo conjunto entre empresas, instituciones, entidades y
comunidad en general con la Policia Nacional por medio de redes de comunicaciones integradas al

“Centro Automatico de Despacho CAD".

ACTIVIDADES REALIZADAS

‘-:-ﬂ-:-:*‘m-’: e e e e e
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PROTECCION AMBIENTAL Y ECOLOGICA

- Camrol reatlco Hegal dea espacles
| Conwrol contaminasion aunasfdrica

i Sansiblllzacion alh Commanidad
3T Sunsibiflzecion 'du NMLA
" Senzhsittes eldn Pollof

R AL L L L YD L LYY EE XN S L)

10.800

MODIND Y AGDULS 3

i nAREs
i Dok CONCLEAFTUALLS

TUr ouoy

MODULG 3 PADEULED § MODULO 5
FAAMSLIAS IROL Y ADOLESCEMTES
A

S R i = e

Mptoukiiutan reduperadis

remetacionan

~680 campatnias .

Prevercidn deforgstacidn

100
a;‘;.:;:n |'.|ur:o PR QU D P
e e g
e
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Atencmn al Cmdadano

Evoluaciso y Molora dal -
iztematizacion : . Sarviclo af Chud.
v evaluagion 7 i

Grigen de i.n

SerenTETaT

Procuradurian Apticative -

Paksenzdisn” U CSIPQRS. = Bl = +Hofintadss en ol ardoule 37 de
Cormarias v : gp‘fn‘:’%:éi ffpﬁg?ﬁ'i?ffﬁin :
Saigedsr T e ey & curace
e et PORMOCIAn €0100. trabofos

| EoCHeo

contro: Conciiadian T

b+l
GUBGINAMEntaias
Orgenismos
Lntarnacionsies
Madios de Camunieadtan

L Uinvesfgacianes deta
L Jurl;dlc:ldn #enal Mlllt‘nr

F metib.oac@polida.gov.co

P3RS (Atenclén:
y Servicio
Qudadane)

TN CED T
™ Se—rvxq::o =i C-udadano

45 preliminares

T84 Formales

Falles con

investigacicnes Responsabitidad
evacuadas

Jornadas Pelleias
Pedagogicns Senslbll(zados

R '-"’.".‘.-’-z.'ﬁ.-":- I
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-Centro de Conc:lllacmn y Medlacson {

| mediacién

Capacitaciéna ka comunidad del
secior drboleda camnpestre en
temas de convivencia (Ley 1801 de’
1016) 5

1 Charlas

~Centro de Concillacion - mas-
efectivoen la Mediacién,

Policias
capacitados

- jernada .de - .mediacifn .y .
condlladdn en coordinacidn con
tz Flscaliz No 15, de delitos .
queraliables - .

I Particulares
| capacitados

Municipios [mpactados

1bagué, Espinal, Saldafa, Cajarmarca,
: JFlandes, tibano, Rovira, Melgar,

Planadas, Mariquita, ChaEazral.

Constancias de,
inasistencia

L Operacionalizacién]

Actas de

fConstancias .
Mediacion

de no acuerdo

e,

o e - Alcaldias Municipales y Gabinete de Trabajo,

. Resolucidn N"1058 B ! Comisarias de Familia, Inspecciones de Policia, Fiscalia,
P def:-’-u-zo«g i Cenmtro de Conciliacion de [a Universidad Cooperativa y

gﬁ la CArmara de Comercio -
A .r..’“ﬂ."'*f:“:'v' o '!u':":'".ﬂ.‘:’.."“ e P

e e e e o e e S DG C e e S e
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4 Total Estimulos

Otorgados

PARTICIPACION DE LA CIUDADANIA

En {a oficina de atencién al ciudadano se recepcionan las preguntas para que los ciudadanos
deseen formular para ser atendidas en la rendicidn de cuentas, tramitandolas a las dependencias
de competencia para su respectiva respuesta; asi misme durante el desarrolio de fa audiencia
publica de rendicidon de cuentas se entregaron los formates, per parte de la Oficina de Atencion al
Ciudadano, los cuales se dieren tramite para su respectiva respuesta.

No. Ticket v Madic de | Tipo de solicitud | Unidad No. Comunicado oficial | Estado dela
fecha recepcion de raspuesta peticionario (a) ! PQRS
tramite
174368 Correo
28/03/2022 electrénico Consulta CAD (GS-2022-024359-METIB | concluido
{link) !
174361 Carreo Recongcimianto Distrito
28/03/2022 electrénico del servicic de Uno 5S5-2022-025375-METIB concluido
{link) policia
174358 correo Distrit -
28/03/2022 electrénico Censulia Uro GS-2022-023544-METIB conciuido
{link)
174364 Correc
28/03/2022 slectronico Consulia MNVCC GS-2022-025896-METIB concivido
{link)
174753 Corren Reconocimiento
28/03/2022 glectrénico del servicic de GUTAH GS-2022-024799-METIB concluido
{link) policia

EVALUACION DEL EVENTO

En el desarrolic de la audiencia publica de rendicion de cuentas, por parte del comando de la
METIB, se envi6 el formato de evaluacion rendicion de cuentas en &l chat de |a conexién el cual
contiene un cuestionario de preguntas para que los asistentes de! evento lo diligenciaran. lo cual se
realizaron las pregunias relacionadas a continuacion v se obtuvo fa siguiente calificacion:

» /Como se enter¢ de la rendicién de cuentas?

e ;laexplicacién sobre el procedimiento de las intervencicnes en la rendicién de cuentas fue?

e ;Laoportunidad para gue los asistentes inscritos opinen durante rendicién de cuentas fue?

1DS - AC - 001
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e ;Eltiempo de la exposicién con el informe de la gestion fue?
e ;lainformacion Presentada en la rendicion de cuentas responde a sus intereses?
¢ ;Llarendicion de cuentas dio a conocer tos resultados de la gestion?

e ¢ Volveria a participar en ofra rendicion de cuentas de esta institucion?

EVALUACION DEL EVENTO

b e [

3. Preguniz
RENDIRZESN CF CUENTAS MET!E VIGENCIA 2021 EVALUAZION =
FFL EVENTS

w L Actiuo

e et

Dentro de la evaluacién de fa audiencia publica de rendicién de cuentas vigencia 2021, se anexo ¢l
link https: //forms.office. com/Pages/RespensePage.aspx?id=ctft7x8Kg0-
BPBCCaQHTSr7Z4hZFazRCmx1MaV85dGFUMIASS IVAMDhPQTEXVFowVUFENTThNVUdRWS4u
para la realizacion de la evaluacion del evento demostrando asi, que relativamente la actividad
desarrollada cumplié con las expectativas de los asistentes.

COMPROMISOS

Proyectar respuestas a cada una de las pregunias formuladas por los cludadanos asistentes al
evento, en un plazo maximo de 15 dias, realizando los tramites que sean necesarios ante
preguntas gue no sean de competencia de ia institucibn o que se deben verificar en
corresponsabilidad con otra entidad.

FECHA FECHA
No INICIO FINAL COMPROMISO RESPONSABLE
Realizar revistas constantes con el
grupc de Carabineros en la Respuesta en
30-03- vereda Martinica brindando tramite, de
1 5022 25-04-2022 acompafiamiento por los diferentes | acuerde GRUPO
sectores de la zona con el fin de DE '
prevenir los hurtos que se presentan | CARABINEROS
con los turistas que liegan al lugar.
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Seguir fortaleciendo las actividades de
30-03- programas escolarizados con los NNA
2 2022 25-04-2022 | tole al consumo  de  sustancias PRECI
psicoactivas.
Reaiizar revistas constantes con el
A grupo de Carabineros en la
2 320023 25-04-2022 | vereda el colegio parte baja secior c AGR[?AUBT!\?EEF)Q%S
marruposa, realizar actividades de
prevencion.
Solo darles las gracias a los
30-03- v comandantes y equipo de trabajo por
1 2022 25-04-2022 todo lo gue nos colaboran mil gracias OAC
por todo su compromiso
o Evaluacion
> Se evidencié en la audiencia pUblica, el desarrollo dinamice y productivo con participacion

activa, permitiéndonos cumplir con este gjercicio, para fortalecimientc del control social.

» La comunidad percibe con el desarrollo de estas actividades, que la Institucion le cumple, toda
vez que este tipo de eventos son de gran importancia para la sociedad en general.

> En el desarrollo de la audiencia publica de rendicion de cuentas, por parte del comando de la
METIB, se envid el formato de evaluacién rendicién de cuentas en el chat de la conexion el
cual contiene un cuestionario de preguntas para que los asistentes del evento lo diligenciaran.

« Conclusiones.

La Rendicién de Cuentas con enfoque en Derechos Humanos y Paz, conto con la participacion de
43 participantes de manera virtual , la cual se llevé a cabo el dia 29 de marzo del 2022, con
conexion en las instalaciones de la Metropolitana de Ibagué, dando a conocer a los grupo de
interés, frente a la gestién realizada por parte de la Metropolitana de Ibagué, para el cumplimiento
de la realizacion de la Rendicién de Cuentas que busca generar una articulacicn para el
mejoramiento y preservacion de la seguridad y convivencia ciudadana.

Durante la realizacion de! evento se utilizd lenguaje claro, comprensible e incluyente por parte del
de los expositores, se les brindé con claridad total la informacion de la gestion realizada por la
Policia Metropolitana de Ibagué.

¢ SOPORTE FOTOGRAFICO
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SENOR CORONEL WILLIAM BARACALDO LEON COMANDANTE POLICA METROPOLITAN
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Lista de Invitados
Inspector Ambiental 1
Secretaria de Cultura 1
Secretaria de Educacion 1
Secretaria de Turismo 1
COTELCO 1
ICBF 1
Juzgado Municipal 1
ARCOI] REGI2 1
Comerciante , 17
PJAC 10
Veedurias 2
Seguridad Privada 4
CORTOLIMA 1
Fiscalia 1
COMPROMISOS
Actividad Responsable Fecha de entrega
1. Dar tramite a las preguntas que no Dentro de los
se contestaron durante la audiencia Jefe Oficina OAC tiempos que
publica Rendicién de Cuentas. estimulzs la ley
CONVOCATORIA
&
CT. C!ARL(SS-MAUR@ BALLEN PRADA TC. GERMAN ALFONSO MANRIQUE CORNEJO
Jefe Oficina de Planeacion METIB comandante Poligla Metropolitana de Ibagué(E)
Etab_nradu por: PT. Delvis Alex:::qder Parra Duarte
Feons g0 bbaracin: 15.003008 0" s
Ubicacian: Resp ParraRendliclondecuantas2022
Carrera 48 sur No 157-198 via picalefia
Teléfonos 2708401 Ext, 3188
metib plane@policia.gov.co
www.policia.gov.ce
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INSTRUMENTO No. 18 LISTA DE CHEQUEO PARA OBSERVACION DE LA
JORNADA DE DIALOGO DE RENDICION DE CUENTAS!

Objetivo de la guia: observar los contenidos y metodologias implementadas en la jornada de didlogo
en la rendicidn publica de cuentas, que le permita hacer las recomendaciones para la cualificacidn
de este proceso.

. ORGANIZACION Y LOGISTICA

1 Capacidad instalada paraﬁrecibira las y los asistentes: -
5| iodo_(a¢ ndameit VAWl & viedue asilonds pyrd du]
de b _plolaforme Neas all mi¢me ‘o tealizy _(Aroalimeda cvn,

2. Utilizacion de medios audiovisuales:

ﬁ/* C-Uﬂedltlﬁjfial & G{BVVSO lef t,[ﬁh«at(b, e (D"i-t) <o (4 H541[WMa

Tes S, camara de gobadon, pedellas de video, mivofone, ol edto ge

(v adiided ¢ base en (o 10rsif pevia de medef Y e abgd afonrs,

3. Vias de acceso integno, para personas en situacion de discapagidad: \

Zn_primurs MQGQ{&«, Se Aijguﬁo que e evenlo Luerz, vir];a

Teiends on wedla lus cifyny vegenleS de wnlegiadbs yot wuid,
Gun ol Se d:S’gov\e de xS X acceso wom \Q:v-—»ﬂ;f el nSor
Para dencd y movilided Je pevsomas cn sileeacisa de Gﬂ-fCéJiqc\‘apa A.

4. Manejo de los tiempos
I Yan o Jeua L rca[,'?o unSarr?  Paben c_«‘m/ar c_\{ raheayg d%'
Lempo v d wmexdmo de mlokn@on@r, a) wwitro Sedup© de
;ang’b reakineg Jv‘or Gl Moy nddn dec ':.;J-w JQYL'Q. dﬁ pwc'e.ro .

Il. CONTENIDOS DE LA JORNADA DE DIALOGO

1. Utilizacion del lenguaje {Claro e incluyente):
2 So¢o d\s Wl @Swds  hitwo (Wm {ouSen/ ﬂf (c‘ggm}e a@ gl 5519_[?@
5o awaboom {uy qugmw‘bms' P ?«C TasitSon o @\/ch edendible
j S Lﬁd@‘@“ (f«! (peceivney !oyﬁrviﬁq'?(f-

! Adaptada de la Guia de observacidn disefiada por PGN Regional Bogotd para observar las audiencias
plblicas del a £strategia de Hechos y Derechas 2011.




2. Calidad de la informacion. Manejo de indicadores, fuentes y perspectiva de género,
territorial (rural- urbana) y etnia {indigenas, rom vy afros):

ic\ o Medsn Loe CDﬂokufaJa /puf Ly amlfﬁm & w—mwviw dE (r/-J
depordandes, (o diceds tef poion Yedet con gpar\a‘g' o iy ok delr

0@, S ln A Cl(z:l’d“l’f Tcm«'{‘lcuj fﬂCj“iGﬂch ) FJ Gon s L. @Vﬁ&ﬂwa

3. Informacién que da cuenta de la garantia de los derechos ciudadanos:

A 40@26 }‘Q. MQ"&’ & aerla] g 7-26( e \%Mﬁﬁh are
G TM@WQ«J@ de [a Qeomm Je U(c: wuﬁaj, aaofﬂg ﬁwjf’ G (-'J'
c.wJaJ«anu( ‘mccv )OMH:L (Jaf ﬂfoceﬂ@ Y Jg ‘r\cﬁlmon

4, Evidenci sdel | ejercicio de ¢ ntrol social frenteatemasj& nterés:
&mﬂl& .te 09 oS gryss v Q\pecall Cd YC  COALIV i
la_palicfe r@Topolifang de Jﬁ/qw,. el cotrol sodal cpfdd@ Jerde
Cada_aristo . drarullo o (4 edicon de adar, Veeduwiar difdiders,

oi(_( de Corlrol

lil.  PARTICIPACION DE LA CIUDADANIA EN LA JORANDA DE
DIALOGO

1. Mecanismos para facilitar la participacion ciudadana:

(‘on % clqs ae apXoJado‘an se oii wt‘iefm {og eomiSvg{  de
\m.thﬁc‘cwn, 401;.,“_4 i“"” (OWV‘J WJ:( <edo g /4 !4&'961« lUtL.n CJ!HJM%

&) f—a&(’.\wﬁ, .,QW."UJ JZ‘- MSG;{# /v) QYo (qc,ubm‘ wd .

2. Manejo de la jornada de didlogo (resolvid intereses y necesidades colectivas mas no
quejas individuales):

ﬂo\ \omc(cha. Ae Aw}oqe im@ amehy % ro(o(f«cfan [q{ %Tg{e)ej @JQ&UM
Se f@(wﬁaﬂm (o cam cS de Péﬂdoncf I’Eglamcf (t,gmvd«J Cwﬁu‘fj

Q. Tmuq J£ (z,, /Oﬂsnﬂ!» % Y Qi (oWeo de A OHcma de E]Tenow- aj o\/&:zgqno

3. Moderador para el direccionamiento de la jornada de didlogo:



2[ (’\Jﬂ’-& O%Y &l{ &Q‘if) _"\‘wo Wre E‘J&. &]cun- elc la 0 el Zeaidin
gh?dﬂmcy‘{fc yafg:ve. e (edi 20w S AY0 preu‘o Q'IUSTMC%’ al Jugreame
| evedo , (on Denly vafio oned. (= T AEVPJL‘TCD,

4. Satisfaccion de la ciudadania frente a las respuestas dadas por la Administraﬂén:
Se. j@ﬂcvmn =z ?rcg,wf)—m osn - duioﬁc«)« Yd@gﬁo e_[a cjlei,;ﬁ
en gw’?%}/ \/C'U]C"‘dh c}ﬁy@ﬂe"'o v C)Tm\k:,)% o Oo{'j?u}, Ct.c(-- d)rc)w].,

{._“e (.D"lTCITAﬂta p ci Jc,}f‘ o}b {}7/00:19 S mise B @Ii}gb ] w(lk w;&&l

5. Evaluacién general del desarrollg de la jornada de dialogo: ;

Sl opdienda _de endickh do el of win_everdo (wgufrmtiﬂw Gue

oshinmle L hOpaGiSh o‘wﬂdﬂma . wn d obaloaw P‘-ﬂi"éﬂj d& Aoy {os loyres
t — ? 7 ¢ 2

Y {_A!-»f ¢ (. jeé‘.wf‘ alL (q \jj(bﬂdﬁ 2027, PJ[( dCST&CﬁiD pov @ un

LA CEnaViv dindmto de '.ngv@mBo JC N7 Ped i) p (z, c}oJoéqqaia q_uedo
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