
RESPUESTAS A LAS P1QRS2 DE LA AUDIENCIA PÚBLICA DE RENCICIÓN DE 
CUENTAS DECAQ 2023. 

COMPROMISO DEPENDENCIA FECHA PERIODO 
NOTIFICACIÓN 

DEL 
COMPROMISO 

RESPUESTA DEL 
COMPROMISO 

Atender los 
compromisos y 

PQRS2 
generados en la 

Audiencia 
Pública de 

Rendición de 
Cuentas del 

Departamento 
de Policía 
Caquetá 

vigencia 2023. 

Jefe de 
Planeación 22/05/2024 ÚNICO 

ACTA N° 041 
COMAN-PLANE-
2.25 QUE TRATA 

DE LA 
REALIZACIÓN DE 

LA AUDIENCIA 
PÚBLICA DE 

RENDICIÓN DE 
CUENTAS DEL 

DEPARTAMENTO 
DE POLICÍA 
CAQUETÁ 

VIGENCIA 2023 
PRESIDIDA POR 

EL SEÑOR 
CORONEL JULIO 

HENANDO 
GUERRERO 

ROJAS, 
COMANDANTE 

DEL 
DEPARTAMENTO 

DE POLICÍA 
CAQUETÁ. 

 

-PQR2S No.  490962-
20240322 por parte 
del señor CARLOS 
ANDRÉS FERLA en la 
que solicita 
“mejoramiento line de 
emergencia 123” cuya 
respuesta se sustenta 
en la comunicación 
oficial No. GS-2024-
027082-DECAQ 
firmada por el señor 
Intendente jefe 
VEIMAR ENRIQUE 
SAAVEDRA 
VASQUEZ jefe del 
Centro Automático de 
Despacho 123 
DECAQ. 

 
-PQR2S No. 490947-
20240322 remitida 
ESTRELLA 
SANTODOMINGO 
CALLEJAS que 
menciona: “se reactive 
de nuevo el PMU de 
casos urgentes 
LGBTIQ+. felicitar a 
todo el Comando de 
Policía DECAQ y la 
oficina DDHH”. cuya 
respuesta se sustenta 
en la comunicación 
oficial No. GS-2024-
031583-DECAQ 
firmada por la señora 
Capitán ANA MARIA 
CASTAÑO MOLINA, 
jefe del Grupo de 
Talento Humano 
DECAQ. 

 
-PQR2S No. 490939-
20240322 por parte de 

la señora JUDITH 
GUZMAN BELLO en 
la que describe lo 
siguiente: 
“agradecimiento a la 
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institución por el apoyo 
a los llamados de la 
comunidad en cabeza 
del coronel Guerrero, 
intendente Córdoba y 
polco. seguir en el 
trabajo 
mancomunadamente 
institución, comunidad 
en articulación con los 
demás entes 
territoriales con el 
objetivo de mejorar la 
seguridad ciudadana y 
nuestra niñez, 
agradezco en nombre 
de la comunidad y del 
mío propio el apoyo 
con o de la poda de los 
árboles en la 
ciudadela este tipo de 
articulación nos 
genera seguridad en la 
institución. gracias por 
la invitación y en aras 
de mejora continua los 
buenos somos más el 
tema de la poda de 
árboles estamos en el 
proceso de permisos.” 
Fue respondida 
mediante 
comunicación oficial 
No. GS-2024-031582-
DECAQ firmada por la 
señora Capitán ANA 
MARIA CASTAÑO 
MOLINA, jefe del 
Grupo de Talento 
Humano DECAQ. 

 
-PQR2S No. 490956-
20240322 por parte 
del señor LUIS ADAN 
BECERRA 
SAAVEDRA en la cual 
solicita “hacer 
patrullajes en horas de 
la madrugada para 
evitar el robo de cables 
de energía y 
contadores de agua, 
por pate de habitantes 
de calle y hacer control 
en las chatarrerías 
donde compran estos 
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elementos. hacer 
control en las 
chatarrerías donde 
compran estos 
elementos”. Dicha 
solicitud fue atendida 
mediante 
comunicación oficial 
No. GS-2024-030927-
DECAQ firmada por el 
señor teniente coronel 
DEIVAR ANDRÉS 
PINZÓN 
VILLANUEVA 
comandante operativo 
de seguridad 
ciudadana DECAQ. 
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